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Resumen Ejecutivo

En cumplimiento a los Lineamientos Generales para la Evaluacidn de los Programas Presupuestarios del
Ayuntamiento de Tenango del Valle, se elabord y publicé el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2020, de
los programas presupuestarios de la Administracién Central, en donde se establece la obligacién de
realizar la Evaluacién de Disefio Programdtico al Programa presupuestario (Pp) 02020401 Alumbrado
publico, se identifica que la Unidad Ejecutora es la Direccidn de Servicios Publicos. Por tanto, la evaluacién
en materia de disefio programatico tiene como objeto analizar sistemdticamente el disefio y desempefio
global de los programas, para mejorar su gestién y medir el logro de sus resultados con base en la Matriz

de Indicadores para Resultados.

La presente evaluacidn se ejecutd con base a los Términos de Referencia (TDR) del Consejo Nacional de
Evaluacién de la politica de Desarrollo Social (CONEVAL), con el propdsito de identificar hallazgos y
recomendaciones, para la mejora continua del disefio y ejecucién del Programa presupuestario (Pp)

02020401 Alumbrado publico.

El Alumbrado publico es un servicio publico que debe otorgar el gobierno municipal, en atencidn a los
antecedentes y disposiciones normativas que enmarca la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, se identifica que el servicio publico se entiende como “la actividad técnica que puede prestarse
en forma directa o indirecta para satisfacer necesidades colectivas conforme a principios de igualdad,

generalidad, regularidad, adecuacion y continuidad”.

Por lo anterior, la poblacién del municipio de Tenango del Valle demanda de forma continua el
mejoramiento de la infraestructura y equipamiento del Alumbrado publico, servicio que consiste en
iluminar las vias, parques y espacios para la libre circulacidn peatonal o motorizada con el objetivo de

proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo de actividades y necesidades sociales.

En la actualidad el servicio de Alumbrado publico esta entre los primeros requerimientos de la poblacidn,
derivado de las situaciones de inseguridad y en los aspectos laborales (horarios), se solicita con mas
frecuencia; ya que la violencia se desenvuelve con libertad debido a la falta o ineficiencia de la

infraestructura y equipamiento urbano.

ﬁ Clave Programatica 02020401 pag.5
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Es por ello que, el gobierno municipal debe integrar acciones, programas, proyectos y politicas publicas
que focalicen la atencién y mejoramiento del servicio de Alumbrado publico, mismas que deberan ser
formuladas e implementadas en funcién de su dindmica real; es decir, las politicas publicas se deben de
enfocar en un entorno social, y justificarlas en funcién de los propdsitos, las necesidades y las prioridades

colectivas de la sociedad del municipio de Tenango del Valle.

En ese tenor, el Ayuntamiento de Tenango del Valle, administracién 2019-2021, para el ejercicio fiscal 2020
implemento el programa presupuestario 02020401 Alumbrado publico, para atender las demandas de la
poblacién en la materia, en razén de ello, el presente instrumento describe a través de cuestionamientos

especificos el disefio y laimplementacién del programa presupuestario.

Seidentifica que el programa presupuestario 02020401 Alumbrado publico segun lo que suscribe el Manual
de Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos para el ejercicio Fiscal 2020, sefiala como objetivo
el siguiente; “Contiene el conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio
de iluminacidn de las vias, parques y espacios de libre circulacién con el propdsito de proporcionar una

visibilidad adecuada para el desarrollo de las actividades.”
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Introduccion

La evaluacién de disefio programatico se centra en el programa presupuestario 02020401 Alumbrado
publico, el cual, fue considerado en el Programa Anual de Evaluaciéon (PAE), con base en lo que establece
la Ley General de Contabilidad Gubernamental, la cual, obliga a los entes publicos a evaluar y publicar los

resultados derivadas del proceso de evaluacidn, asimismo, de las disposiciones normativas en materia.

La presente evaluacion se integra a partir de 30 preguntas divididas en siete mddulos, en lo que
corresponde al primero Justificacion de la creacién del disefio del programa, comprende los
cuestionamientos que permiten identificar el porqué de la creacién del programa presupuestario a través
de la caracterizacién del problema, el segundo apartado corresponde a la Contribucién a las metas y
objetivos nacionales, este mdédulo permite identificar la vinculacidon de los objetivos de los diferentes
instrumentos de planeacién, asi como, corroborar su implementacidn que permite contribuir al

cumplimiento de las metas programadas en los distintos drdenes de gobierno.

En lo que respecta al tercer apartado, corresponde a la Poblacién potencial, objetivo y mecanismos de
elegibilidad, en este mddulo se aborda cémo fue determinada la poblacidn potencial y objetiva, asimismo
los procedimientos de elegibilidad, el cuarto apartado atafie al Padrén de beneficiarios y mecanismos de
atencién respecto al apartado se identifica la informacién de las personas que recibieron apoyos del
programa presupuestario, de igual forma, se identifica la calidad de la informacién y los procedimientos

que se implementan para brindar y dar atencién a la ciudadania que demanda los apoyos.

De acuerdo al apartado de Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se refiere a la valoracién de la
implementacidn del presupuesto basado en resultados que aplico el programa presupuestario, asi como
verificar la légica vertical y horizontal en cumplimiento con la Metodologia del Marco Légico. En lo que
respecta al apartado de Presupuesto y rendicién de cuentas, se integra el analisis del gasto, que implica la
ejecucion del programa presupuestario, y se resaltan los mecanismos de transparencia y de rendicién de

cuentas que la entidad municipal utiliza para cumplir con las disipaciones normativas.

El apartado Complementariedades y coincidencias con otros programas, se refiere a la vinculacién o
similitud de programas presupuestario-implementados. El documento fue realizado a partir de trabajo de
gabinete con base en informacidn solicitada y proporcionada por el sujeto evaluado, e informacién que el

ente evaluador considero pertinente para complementar el analisis.
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Objetivos de la Evaluacion

Objetivo general

Evaluar el disefio del Programa 02020401 Alumbrado Publico con la finalidad de proveer informacion que

retroalimente su disefio, gestion y resultados.
Objetivos especificos

% Analizar la justificacién de la creacién y disefio del programa;

% |dentificar y analizar su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional;

=% |dentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencién;

% Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de
apoyos;

% Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

% |dentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicién de cuentas, e

% |dentificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas

federales.
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Caracteristicas del programa

El servicio de Alumbrado Publico ha sido un factor transcendental para la obtencién del desarrollo de los
territorios, ya que el servicio publico, juega un papel muy importante para el mejoramiento de la calidad
de vida de sus habitantes, se identifican sin fin de temas de atencidn para la satisfaccidn del servicio con
el objeto de iluminar las vias, parques y espacios para la libre circulacién peatonal o motorizada con la
finalidad de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo de actividades y necesidades
sociales, es por ello, que la administracién municipal 2019-2021 detecta al servicio publico como una
prioridad que debe ser atendida y monitoreada constantemente, por lo cual, ha implementado el

programa presupuestario.

El Ayuntamiento de Tenango del Valle identifica las caracteristicas principales que intervinieron en la

implementacién del programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico durante el ejercicio fiscal 2020.

1. Identificacidn del programa (nombre, siglas, dependencia y/o entidad coordinadora, afio de inicio
de operacidn, entre otros);
El programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico ha sido implementado por la dependencia
municipal desde hace varios afos, ya que en atencidén a las disposiciones normativas que emanan de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 115 sefala que en el ejercicio de sus
funciones tendran a su cargo atender los servicios publicos, en lo que respecta a la fraccién b) Alumbrado
publico, por lo cual, y a través de la implementacidn de la Gestién de Resultados, la Administracidn Publica
Municipal 2019-2021 ha realizado la vinculacién de la planeacion, programacion y evaluacién de dicho

programa presupuestario.

Cuadro 1. Identificacion del programa presupuestario.

Programa Presupuestario Dependencia Unidad Ao de
Administrativa ejecucion
02020401 Alumbrado Publico Ayuntamiento de Direccion de 2020
Tenango del Valle Servicios Publicos

Fuente: Elaboracion propia con base a la informacién de los PbRM ejercicio fiscal 2020.

2. Problema o necesidad que pretende atender;

La dependencia municipal refiere su problematica y los objetivos que debe atender en su instrumento
rector que es el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, en el cual, refiere en el Subtema: Electrificacién y
alumbrado publico que la prestacion del servicio de alumbrado publico, es una de las tareas fundamentales

de atencidn prioritaria del Municipio de Tenango del Valle.
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El servicio de alumbrado publico tiene como propdsito satisfacer las condiciones basicas de iluminacién de
calles, el servicio a peatones y vehiculos en vialidades; asi como en espacios publicos: plazas, parques y
jardines, a fin de mejorar el transito y la seguridad de las personas. Por otra parte, sefiala el tipo de

luminarias que existen en el territorio municipal, usuarios de consumo de energfa eléctrica y sus valores.

De acuerdo a los principales problemas se identifica lo siguiente:
e Falta deinfraestructura para llegar a todas las viviendas del municipio.
e Déficit en el servicio del alumbrado publico, representando por lo menos el 12.4% de las viviendas
de Tenango del Valle.
e Costos elevados de energia eléctrica, para el caso del alumbrado publico.

e Alumbrado en mal estado.

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula;

La implementacidn del programa presupuestario en la Gestién de Resultados, de acuerdo a la vinculacion
de metas y objetivos nacionales es un factor importante, ya que, el proceso presupuestario es el medio
para lograr el vinculo entre el PND, con programas y actividades que reflejan el quehacer cotidiano y que,
por tanto, pueden ser monitoreados en el transcurso del ejercicio fiscal, asimismo, permiten identificar la

atencion de las disposiciones normativas que reglamentan la operatividad del servicio publico.

Cuadro 2. Vinculacidn de metas y objetivos nacionales, estatales y municipales.

Objetivo General Eje del Plan Objetivo del Objetivo del Plan de Programa
del Plan Nacional Nacional de Plan de Desarrollo Presupuestario
de Desarrollo Desarrollo 2019- Desarrollo del Municipal 2019 -
2019-2024 2024 Estado de 2021

México 2017-

2023
Establecer una Eje Transversal 3: 3.1. Garantizar 1: Mantener un 02020401
politica energética Territorio y el acceso a una buen servicio de Alumbrado
soberana, Desarrollo energia iluminaciéon publica Publico
sostenible, baja en Sostenible asequible y no en el municipio de
emisiones y contaminante Tenango del Valle
eficiente para
garantizar la

accesibilidad,
calidad y seguridad

energética.
Fuente: Retomado del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021.

En atencién a la vinculaciéon con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, Agenda 2030, se identifica su
relacién directa con el Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y

moderna para todos.

Clave Programatica 02020401 pag. 1
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4. Descripcidn de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que ofrece;

El programa presupuestario retoma lo que sefiala el Manual para la Planeacién, Programacién y

Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio fiscal 2020, donde sefiala como objetivo “Conjunto de

acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de iluminacion de las vias, parques y

espacios de libre circulacién con el propdsito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo de

las actividades.”

En relacién a los servicios que presta se refiere a:

e Realizar trabajos de mantenimiento y/o rehabilitacién del alumbrado publico en las calles,

avenidas, dreas comunes, colonias, delegaciones y cabecera municipal de Tenango del Valle.

e Instalacién de luminarias con ahorro de energfa.

Cuadro 2. Objetivos del programa presupuestario.

Tema/ subtema

Programa
presupuesta

rio

Objetivo

Estrategia

Linea de accion

Tema: Energia
asequible y no
contaminante.
Subtema:
Electrificacion y

alumbrado publico.

02020401
Alumbrado

publico

1: Mantener un
buen servicio de
iluminacion

publica en el
municipio de

Tenango del Valle.

1. Proporcionar
una visibilidad
adecuada a la
poblacién

tenanguense  a
través del servicio
de alumbrado
publico para el
desarrollo de las

actividades.

Fuente: Elaboracién propia con informacién del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021.

N4 £pe
Clave Programatica 02020401

1.1. Otorgar a |la
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iluminacién de las vias
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libres de circulacion.
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1.3. Reducir el tiempo
de respuesta en quejas
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5. Identificacidn y cuantificacién de la poblacién potencial, objetivo y atendida (desagregada por sexo,
grupos de edad, poblacién indigena y entidad federativa, cuando aplique);
Poblacién de referencia: Corresponde a la poblacién global del universo, qué se toma como referencia de

calculo de comparacidn y andlisis de la poblacién objetivo.

Poblacién potencial: Es aquella parte de la poblacién de referencia qué es afectada por el problemay en
consecuencia necesita de bienes y servicios, qué otorga el programa presupuestario e indica la magnitud
total de la poblacién demandante del servicio publico. En este caso particular, se hace referencia a la
totalidad de los habitantes, 86,380 habitantes que tiene derecho a recibir los servicios de alumbrado

publico y su jurisdiccidn territorial registran una cabecera municipal, 10 delegaciones y 11 Subdelegacién.

Poblacién objetivo: se refiere a la poblacidn potencial que, si estd en condiciones de ser detectada y
atendida, es decir, una poblacién potencial descontando la poblacién que tendria que ser postergada por
diferentes factores qué no son necesariamente responsabilidad del ayuntamiento en funciones.

Se considera a 85,642 habitantes, seguin el analisis de estadistica basica municipal de Tenango del Valle
que emite el IGECEM, dejando fuera las viviendas que no disponen con servicio de energia eléctrica por

ausencia de la infraestructura de alumbrado publico y electrificacion.

Poblacién atendida: Se refiere a la poblacidn que realmente es atendida, con base en recursos humanos,
materiales y econdmicos, con los que se cuenta para alcanzar el objetivo. Identificando 3, 654 habitantes
atendidos directamente referente a las 394 reparaciones y/o manteniendo brindadas a las 128
instalaciones nuevas, asimismo, se identifica que la atencidn del programa presupuestario beneficia a toda

la poblacién municipal.

6. Cobertura y mecanismos de focalizacidn;

El servicio del alumbrado publico se concentra en un 90% en la cabecera municipal, se utilizan [dmparas de
vapor de mercurio y vapor de sodio de 250 watts. Se cuenta con un aproximado de 3,372 luminarias, de las
cuales 70% brindan un servicio normal y el 30% restante se encuentran en mal estado (Registros

Administrativos, 2016).

Se identifica que las 10 delegaciones y 11 Subdelegaciones son atendidas todas. Por otra parte, a través de
los suscrito en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 se identifica la cartera de proyectos programada
para la prestacion de servicios de alumbrado publico, se integra datos sobre el programa presupuestario,

demanda social, estrategia de atencidn, localidad de atencién y poblacién beneficiaria con la finalidad de
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focalizar la cobertura y demanda de la prestacién del servicio de mantenimiento, rehabilitacion e

instalacién de luminarias del alumbrado publico.

7. Presupuesto aprobado (en el caso de programas que haya que considerar la evolucién del
presupuesto);

Se identifica que la operacién del programa presupuestario estuvo a cargo de dos dependencias

municipales siendo Direccién de Obras Publicas y Direccién de Servicios Publicos, de acuerdo al formato

PbRM 10 Avance de Presupuestal de Egresos Anual, se identifica lo siguiente:

Cuadro 3. Presupuesto ejercido para el programa presupuestario.

Dependencia Presupuesto autorizado Presupuesto ejercido

Direccion de Obras Publicas 511,372.12 511,372.12

Direccion de Servicios Publicos 21,333,801.80 21,333,801.80
TOTAL 21,845,173.90

Fuente: Elaboracidn propia con base a la informacién del formato PbRM 10 Avance de Presupuestal de Egresos Anual, 2020.
Paralaimplementacidn del programa presupuestario, se ejercié un monto de $21,845,173.90, de los cuales,
corresponde a la Direccion de Obras Publicas la ejecucion de $511,372.12 y para la Direccidn de Servicios

Publicos se identifica la cantidad de $21,333,801.80.

8. Principales metas de Fin, Propdsito y Componentes;

Fin: Contribuir a impulsar la eficiencia energética a través de la modernizacién de los sistemas de
alumbrado publico municipal.

Propésito: Las luminarias del servicio de alumbrado publico brindan visibilidad nocturna a las comunidades
y publico en general.

Componente 1. Mantenimiento realizado al equipamiento de la infraestructura de alumbrado publico.

Componente 2. Sistemas de luminarias ahorradoras de energia eléctrica instalados.

9. Valoracidn del disefio del programa respecto de la atencién del problema o necesidad, y

La implementacién del programa presupuestario ha reflejado carencias en la ejecucién de los proyectos
de alumbrado publico, por lo que, es necesario ejecutar estrategias de planeacién, programacion y
evaluacién de las politicas publicas, caso particular la dotacidn de servicios publicos.

Se verifica que la implementacién del programa presupuestario esta orientada a cumplir con una Gestidn
de Resultados, a través de los criterios de seguimiento y monitoreo de indicadores de gestion y
estratégicos, la evaluacién de disefio permite identificar la valoracién final, que obtuvo el programa como

adecuada.
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10.  Otras que sean relevantes a las caracteristicas del programa a evaluar.

En relacién a los temas de Gobierno:

1) Valoracidn de los objetivos de gobierno en funcidn de las necesidades de la poblacidn;

2) Verificacién sila prestacion del servicio publico permite mejorar la calidad de vida de los ciudadanos, asi
como, erradicar las desigualdades y contemplen la diversidad social;

3) Verificar si la prestacion del servicio publico permite mejorar la relacion de representacién Estado-
Sociedad Civil;

4) Establecer niveles de responsabilidad de los funcionarios publicos, y promover una gestion mas
transparente.

En relacién a los temas de Gestidn:

1) Verificar que se haimplementado para mejorar la calidad de los servicios prestados por el sector publico;
2) Verificar que se ha implementado para la construccién de una visién compartida sobre el futuro de los
prestadores del servicio publico (Organizacién);

3) Verificar que se ha implementado para la definicién de objetivos estratégicos de gestidn;

4) Verificar que se ha implementado para determinar mayor claridad en las estrategias de gestion, roles,
estdndares de rendimiento, distribucién de tareas; es decir, el fortalecimiento sobre el “cémo” se

alcanzaran esos objetivos.
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Evaluaciéon
. Andlisis de la Justificacién de la creacién y del disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estd identificado en un
documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) Elproblema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede
ser revertida.
b) Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.
c) Sedefine el plazo para su revision y su actualizacién.

Respuesta: “Si”

Criterios

3 e Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y
e Elproblema cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

El programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico ha sido implementado por la dependencia
municipal desde hace varios afios, ya que en atencidn a las disposiciones normativas que emanan de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 115 sefiala que, en el ejercicio de sus
funciones tendran a su cargo atender los servicios publicos, en lo que respecta a la fraccién b) Alumbrado
publico, asi como, lo precisa en la Ley Organica Municipal en su capitulo Séptimo de los Servicios Publicos,

Bando Municipal de Tenango del Valle y Reglamento Interno de la Direccién de Servicios Publicos.

La dependencia municipal refiere su problematica y los objetivos que debe atender en su instrumento
rector que es el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, donde sefiala en el Subtema: Electrificacion y
alumbrado publico que la prestacién del servicio de alumbrado publico es una necesidad prioritaria que

presenta el Municipio de Tenango del Valle.

Por lo anterior, el servicio de alumbrado publico tiene como propdsito satisfacer las condiciones basicas
de iluminacidn de calles, el servicio a peatones y vehiculos en vialidades; asi como en espacios publicos:
plazas, parques y jardines, a fin de mejorar el trénsito y la seguridad de las personas. Por otra parte, sefiala
el tipo de luminarias que existen en el territorio municipal, usuarios de consumo de energia eléctrica y sus
valores.
De acuerdo a los principales problemas se identifica lo siguiente:

e  Falta de infraestructura para llegar a todas las viviendas del municipio.

e Déficit en el servicio del alumbrado publico, representando por lo menos el 12.4% de las viviendas

de Tenango del Valle.

e Costos elevados de energfa eléctrica, para el caso del alumbrado publico.
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e Infraestructura de alumbrado publico en mal estado

Lo anterior, permite identificar que el problema se formula como hechos negativos que pueden ser

revertidos a través de acciones que permiten su atencién prioritaria.

Por otra parte, a través del diagndstico sefialado en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 se identifica
que la poblacién objetivo, refiere a la poblacién total del municipio y al niimero de viviendas que presenta

el territorio municipal, se verifica que los datos son registros municipales con actualizacién de cada afio.

De acuerdo a lo que se estipula en los formatos de Presupuesto basados en Resultados del Programa
presupuestario 02020401 Alumbrado Publico, se define la poblacién que tiene el problema o necesidad, y
se identifica el plazo para la revisidon y actualizacién del problema o necesidad que busca resolver el
Programa Presupuestario, se encuentra definido de forma implicita, a través de la revision y actualizacién
que se realiza anualmente con la elaboracién del Anteproyecto para cada ejercicio fiscal (ver ilustracion 1

en Memoria documental).
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2. Existe un diagndstico del problema que atiende el programa que describa de manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.
¢) Ubicacién territorial de la poblacién que presenta el problema.

d) Elplazo para la revision y actualizacion del diagnéstico.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Elprograma cuenta con un diagndstico del problema que atiende el programa.
e Eldiagndstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

El Programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico cuenta con un sustento delimitado por parte del
Plan de Desarrollo Municipal 2019- 2021, en lo que corresponde al Subtema: Electrificacién y alumbrado
publico, en dicho instrumento sefiala que el servicio de Alumbrado Publico tiene como propdsito satisfacer
las condiciones basicas de iluminacién de calles, el servicio a peatones y vehiculos en vialidades; asi como
en espacios publicos: plazas, parques y jardines, a fin de mejorar el transito y la seguridad de las personas.
Por otra parte, sefiala el tipo de luminarias que existen en el territorio municipal, usuarios de consumo de

energia eléctrica y sus valores.

Se identifican las principales causas que generan el problema con respecto a la atencidn del servicio
publico, dicho diagnostico esta desarrollado en forma descriptiva de los elementos y hechos que se

enfrenta la dotacién del alumbrado publico.

El sujeto evaluado muestra el instrumento “Cartera del Proyecto”, en el cual, se identifica el sustento del
proyecto de “Sustitucién de luminarias con ahorro de energia”’, documento que sefiala la importancia de
realizar el cambio y mejoramiento del equipamiento de alumbrado publico, asi como el objetivo, mismo
que a la letra dice “Aumentar la seguridad en zonas de trafico vial y/o peatonal, Incrementar la actividad
econdmica en determinadas areas, aumentar el flujo peatonal, reducir la incidencia de actos criminales en
puntos criticos o aumentar la afluencia en determinadas zonas, por ejemplo areas de ocio, monumentos y

zonas histdricas”.

Se verifica que dicho documento integra unidad administrativa responsable de la ejecucién, cronograma
de actividades, alcance, acciones a corto, mediano y largo plazo, costo-beneficio y fichas de indicadores

de seguimiento (llustracidn 2. Cartera de Proyecto, Memoria documental).
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Adicionalmente el sujeto evaluado presenta las bitdcoras donde sustentan la atencién de las demandas de
la ciudadania, las cuales, permiten la cuantificacién de luminarias nuevas instaladas y luminarias

sustituidas, asi como ubicacidn territorial.

Por otra parte, el programa presupuestario cuenta con un sustento delimitado y definido por medio de la
MIR Tipo, la cual describe a groso modo la necesidad del programa presupuestario y efectos de la
problematica dentro del territorio municipal, asi como algunas de las caracteristicas que mantiene desde

lo local.

El Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto del Estado de México define al Programa
presupuestario de Alumbrado Publico como “Conjunto de intervenciones encaminadas a otorgar a la
poblacién del municipio el servicio de iluminacidn de las vias, parques y espacios de libre circulacién con el
propésito de proporcionar una visibilidad adecuada para el desarrollo de las actividades”, brindando un
mayor sustento a lo establecido por la MIR (llustracién 3. Manual para la planeacién, programacién y

presupuesto de egresos municipal para el ejercicio fiscal 2020, Memoria documental).
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3. ¢Existe justificaciéon tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que el
programa lleva a cabo?

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de
intervencién que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y
e lajustificacion tedrica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del problema, y
e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los beneficios o
apoyos otorgados a la poblacién objetivo.
e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencidn es mds eficaz para atender la
problematica que otras alternativas.

Justificacion:

En concordancia con la justificacidn tedrica o empirica documentada que acredita un estudio técnico
donde existe evidencia, este documento concurre y estd incluido en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-
2021 con variables bdsicas que pretenden exponer la realidad del programa presupuestario. En este
apartado, el archivo analiza la problemética e identifica la solucién mas factible para impulsar el desarrollo
municipal de Tenango de Valle en su programa presupuestario de 02020401 Alumbrado Publico no solo el
planteamiento, sino también, el aprovechamiento dptimo y sustentable de las potencialidades del servicio

publico.

Se verifica que el programa presupuestario: 02020401 Alumbrado Publico mantiene sustento al interior del
Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuestacion de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal
2020, publicado en la Gaceta de Gobierno con fecha 19 de noviembre de 2019, se identifica como objetivo
el siguiente: “Conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de
iluminacion de las vias, parques y espacios de libre circulacién con el propdsito de proporcionar una

visibilidad adecuada para el desarrollo de las actividades”

Respecto a lo anterior, se identifica la informacidn que emana directamente de la descripcidn de la
problematica incluida en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 de Tenango del Valle, asi como lo
descrito dentro del Manual para la Planeacidn, Programacién y Presupuestacion de Egresos Municipal para
el Ejercicio Fiscal 2020, se considera como existente la justificacion documentada para sustentar la
necesidad de incorporar el programa presupuestario , a fin de proporcionar el servicio municipal y sus

efectos en pro del mejoramiento la calidad de vida local.
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1. Andlisis de la contribucién del programa a las metas y objetivos nacionales

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional considerando que:
a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial, especial o
institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.
b) Ellogro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de los
objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: “Si”

Criterios

4 e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacién del Propdsito con los
objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y
e Esposible determinar vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y
e Ellogro del Propésito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de alguno(s) de
los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Justificacion:

En relacién con el andlisis de la contribucidn del programa a las metas y objetivos, el programa
presupuestario tiene una estrecha vinculacién con los tres dmbitos de gobierno, enlo que respecta al nivel
federal segun el Plan Nacional de Desarrollo se identifica el objetivo 3.5 que refiere a “Establecer una
politica energética soberana, sostenible, baja en emisiones y eficiente para garantizar la accesibilidad,
calidad y seguridad energética’’; en lo que respecta a nivel estatal Objetivo 3.1. Garantizar el acceso a una

energia asequible y no contaminante.

Se identifica la vinculacidn con el Programa Sectorial Pilar Territorial, el cual, busca consolidar ciudades
mexiquenses mas inclusivas, seguras y ambientalmente sostenibles, que sus habitantes cuenten con
servicios y espacios publicos de calidad, asi como, con oportunidades de vivienda y empleo que fortalezcan
la resiliencia y cohesidn de los barrios y comunidades del estado. Al mejorar la planeacidn territorial, se
podrd garantizar el derecho a la ciudad, con politicas y programas que eleven la seguridad, la accesibilidad,
la inclusién y la productividad del territorio, de manera que sea campo fértil para un crecimiento
econdémico competitivo, incluyente, sustentable y bajo en carbono (llustracién 4. Vinculacion del objetivo

sectorial, Memoria Documental).

Se identifica que el programa implementa las estrategias de:
¢ Aumentar el suministro sustentable y sostenible de energia eléctrica,
e Promover el incremento y desarrollo de energias limpias,

e Fortalecer la difusion del ahorro de energia en la poblacién mexiquense.
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Se verifica que el propdsito del programa presupuestario integra conceptos comunes con el fin de
referenciar a la atencidn del servicio publico y a la poblacién objetivo, asimismo, el cumplimiento del
propdsito del programa presupuestario atiende directa e indirectamente a la contribucién de

cumplimiento de los objetivos nacionales, estatales, sectoriales e institucionales.
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5. (Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de Desarrollo
vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial o institucional relacionado con el programa?

No procede valoracién cuantitativa.

La dependencia municipal identifica la vinculacién del programa presupuestario: 02020401

Alumbrado Publico con las metas, objetivos y estrategias.

Cuadro 6. Metas y objetivos que se vinculan con el programa presupuestario.

Objetivo Plan Nacional Plan Estatal Plan Plan de Programa
de de Desarrollo de Desarrollo Sectorial Desarrollo Presupuestario 2020
Desarrollo 2019-2024 Estatal Municipal
Sostenible 2017-2023 2019-2021
Agenda
2030
3.1. Establecer una 3.1. Objetivo 1: Contiene el conjunto
Garantizar politica Garantizar el Territorial 1: Mantener de acciones
el acceso a energética acceso a una Garantizar un buen encaminadas a
una soberana, energia el acceso a servicio de otorgar a la
energia sostenible, baja asequible y no una energia iluminacid poblacién del
asequible y en emisiones vy contaminante asequible y n publica municipio el servicio
no eficiente para no en el de iluminacion de las
contamina garantizar la contaminan municipio vias, parques y
nte. accesibilidad, te. de espacios de libre
calidad y Tenango circulacion con el
seguridad del Valle. proposito de
energética. proporcionar una
visibilidad adecuada
para el desarrollo de
las actividades.
Fomentar la Realizar Estrategia 1. Proporcionar una Vvisibilidad
generaciéon de propuestas de 1.1. adecuada a la poblacién tenanguense a
energia con construccion Incrementar través del servicio de alumbrado
fuentes de el publico para el desarrollo de las
renovables vy infraestructur suministro actividades.
tecnologias a a corto y de energia
sustentables, vy mediano eléctrica vy
coadyuvar a la plazo, para promover el
reduccién de las incrementar desarrollo
emisiones  del el servicio. de energias
sector Instalar limpias en
energético, equipo y los hogares
promoviendo la accesorios mexiquense
participacion necesarios s.
comunitariay su para proveer
aprovechamient mayor
o local, asi como cobertura del
la inversién servicio de
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Lineas
de
accion

electrificacion

Gestionar
ante la
Comision
Federal de
Electricidad vy
con
proveedores
privados
proyectos
especificos de
electrificacion
en el estado.

Promover el

uso de
energias
limpias en
edificios
gubernament

ales, asi como
construccione
s actuales vy
nuevas.

Establecer
convenios
entre la
Comision
Federal de
Electricidad,
gobierno
del estado y
los
ayuntamien
tos para el
desarrollo
de
proyectos
de servicios
de energia
eléctrica
domiciliaria.

1.1. Otorgar a la poblacion el servicio
de iluminacién de las vias parques y
espacios libres de circulacion.

1.2. Detectar fallas en el servicio y
realizar adecuaciones cuando se
requieran, y cambio de ldmparas.

1.3. Reducir el tiempo de respuesta
en quejas de alumbrado publico.

Fuente: Elaboracién propia retomando informacidn oficial del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo 2017-

2023, Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021.
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6. :Como esta vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del Desarrollo del Milenio, los
Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 2015?

No procede valoracién cuantitativa.

La Agenda 2030 representa un compromiso de mds de 150 naciones a través, de la cual, se integran 17
Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS), para lograr un mundo con mejores condiciones generales
para el afo 2030, a través de la reduccidn de los indices de pobreza, una baja en los niveles de hambre de
la poblacién mundial, el mejoramiento de la salud y el bienestar, asi como educacién de calidad, la equidad
de género, el agua limpia y su saneamiento, la energfa asequible y no contaminante, trabajo decente y
crecimiento econdmico, industria, innovacién e infraestructura, la reduccién de las desigualdades,
ciudades y comunidades sostenibles, produccidn y consumo responsable, accién por el clima, vida
submarina, la vida de ecosistemas terrestres, la paz, justicia e instituciones solidadas y finalmente las

alianzas para lograr objetivos.

El programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico, tiene por objetivo de acuerdo con lo establecido
en Manual para la Planeacidn, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal
2020: “Conjunto de acciones encaminadas a otorgar a la poblacién del municipio el servicio de
iluminacién de las vias, parques y espacios de libre circulacién con el propésito de proporcionar una
visibilidad adecuada para el desarrollo de las actividades”, bajo este contexto el programa Alumbrado
Publico se encuentran correlacionados directamente con el Objetivo 7 de los ODS, el cual, establece:
Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna para todos, (llustracion 6.

Objetivo 7 de los ODS, Agenda 2030, Memoria Documental).

Por lo anterior, la dependencia municipal identifica la vinculacién del programa presupuestario: 02020401

Alumbrado Publico con la Agenda 2030.

Cuadro 7. Vinculacidn de objetivos de desarrollo sostenible y objetivos del programa presupuestario.

Conjunto de acciones Contribuir a impulsar la Las luminarias del

encaminadas a otorgar a
la poblacién del
municipio el servicio de
iluminaciéon de las vias,

parques y espacios de

eficiencia energética a
través de la
modernizacion de los
sistemas de alumbrado

publico municipal.

servicio de alumbrado
publico brindan
visibilidad nocturna a las
comunidades y publico

en general.
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libre circulacion con el
propdsito de
proporcionar una
visibilidad adecuada para
el desarrollo de las

actividades.

Fuente: Elaboracién propia en base a la informacién de la Agenda 2030.

1. Andlisis de la Poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad
Definiciones de poblacién potencial, objetiva y atendida

Se entenderd por poblacién potencial a la poblacién total que presenta la necesidad y/o problema que
justifica la existencia del programay que por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion.

Se entender3d por poblacidn objetivo a la poblacidn que el programa tiene planeado o programado atender
para cubrir la poblacidn potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su

normatividad.

Se entenderd por poblacion atendida a la poblacién beneficiada por el programa en un ejercicio fiscal.
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Poblacién potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o en el diagndstico del
problema y cuentan con la siguiente informacién y caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.

b) Estan cuantificadas.

c) Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacién.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Respuesta: Si

L = 1 S,
3 e Elprograma tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacidn:
La implementacidn del Programa Presupuestario 02020401 Alumbrado Publico, de acuerdo a la
identificaciéon de la informacién relacionada con la atencién de las demandas del servicio publico y para la

construccion del proyecto de actuacidn, el sujeto evaluado determina lo siguiente:

Poblacién de referencia: Corresponde a la poblacidn global del universo, qué se toma como referencia de

calculo de comparacidn y analisis de la poblacién objetivo.

Poblacién potencial: Es aquella parte de la poblacidn de referencia qué es afectada por el problemay en
consecuencia necesita de bienes y servicios, qué otorga el programa presupuestario e indica la magnitud
total de la poblacidn demandante del servicio publico. En este caso particular, se hace referencia a la
totalidad de los habitantes, 86,380 habitantes que tiene derecho a recibir los servicios de alumbrado
publico.

Poblacién objetivo: Se refiere a la poblacién potencial que, si estd en condiciones de ser detectada y
atendida, es decir, una poblacidn potencial descontando la poblacién que tendria que ser postergada por

diferentes factores qué no son necesariamente responsabilidad del ayuntamiento en funciones.

Se considera a 85,642 habitantes, segin el andlisis de estadistica basica municipal de Tenango del Valle
que emite el IGECEM, dejando fuera las viviendas que no disponen con servicio de energia eléctrica por

ausencia de la infraestructura de alumbrado publico y electrificacion.

Poblacién atendida: Se refiere a la poblacidn que realmente es atendida, con base en recursos humanos,
materiales y econdmicos, con los que se cuenta para alcanzar el objetivo. Identificando 3, 654 habitantes

atendidos referente a las 394 reparaciones y/o manteniendo brindadas y a las 128 instalaciones nuevas.
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Se identifica que la fuente de informacién que permite observar el dato se retoma del instrumento del
Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 de Tenango del Valle, donde se muestra como unidad de medida a
los habitantes, asi como, se identifican los registros administrativos que se incorporan para dar

cumplimiento a los formatos del IGECEM, los, cuales definen la misma unidad de medida.

Se identifican que son datos cuantificados, por lo que se obtiene informacién concreta, para la definicién
de las poblaciones se determind a partir de la poblacién total municipal y se focalizé los habitantes segin
el andlisis de estadistica basica municipal de Tenango del Valle que emite IGECEM, las viviendas que
registraron contar con el servicio publico, de acuerdo a la identificacion de la poblacién a tendida, el sujeto

evaluado, determind a partir de los servicios brindados y el alcance que representa la dotacidn.

La actualizacién de los datos se realiza de manera anual, y se recomienda definir plazos constantes para

focalizar las demandas de los tenanguenses y mejorar la calidad de la prestacidn del servicio publico.
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8. (El programa cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos
y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de personas fisicas y especificas en
el caso de personas morales u otras)

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Elprograma cuenta con informacidn sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y
las caracteristicas de los solicitantes.

Justificacion:

La ejecucién del programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico, como anteriormente se ha
expuesto estd a cargo de la Direccién de Servicios Pubicos, para la atencién de las demandas del servicio
de alumbrado publico, ya sea para reparacién, mantenimiento y/o instalacién nueva, los responsables del
programa no integran informacién socioeconédmica de los beneficiarios, toda vez que obedece a la
atencidn de un servicio publico sefialado en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y por
la naturalidad del programa no es necesario recabar dicha informacién por solicitante. Cabe sefialar que,
para la introduccidn de obra nueva respectivamente a infraestructura de alumbrado publico segtn las
disposiciones normativas se recaba la informacién de las Zonas Prioritarias de Atencidn, asi como, del
marco legal para la operaciéon de las fuentes de financiamiento, donde hacen énfasis a la situaciéon que
presenta la poblacién a beneficiar, dato que se toma de forma general en el disefio de los proyectos a

ejecutar y trabajos técnicos.

Por otra parte, se confirma que la Direccién de Servicios Plbicos integra informacidn, en una base de datos
simple, lo que permite, sistematizar informacién del equipamiento que se tiene, y del registro de las

demandas ciudadanas recibidas.

El sujeto evaluado muestra el registro administrativo que fue integrado para el control interno, el cual,
permite identificar las necesidades de reparacién, mantenimiento y/o instalacién nueva, donde se registra
el lugar donde se presentan, y donde, se reporta la atencidn, a través de, bitdcoras considerando criterios
como periodo, direccidn, localidad, niumero de luminarias que recibié reparacién, mantenimiento y las

luminarias de nueva instalacion.
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Mecanismos de elegibilidad

9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso de contar con
estos, especifique cudles y qué informacidn utiliza para hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.

De acuerdo a la poblacién objetivo, el sujeto evaluado refiere que se determina a partir de identificar a la
poblacién potencial que se encuentra en condiciones de ser detectada y atendida, es decir, una poblacién
potencial descontando la poblacién que tendria que ser postergada por diferentes factores que limita la
atencion de la dependencia municipal, caso particular la Direccién de Servicios Publicos y/o la Direccidén de

Obra Publica.

Los sujetos evaluados, para la implementacidn del programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico,
consideraron a 85,642 habitantes, seguin el analisis de estadistica basica municipal de Tenango del Valle
que emite el IGECEM, dato resultante de la cuantificacién de las viviendas que cuentan con energia
eléctrica representando 19, 972 viviendas y los ocupantes de las viviendas fueron 85,642 habitantes, los
referidos anteriormente, dejando fuera las viviendas que no disponen con servicio de energia eléctrica por

ausencia de la infraestructura de alumbrado publico y electrificacion.

Lo anterior, son datos cuantificados y concretos que sefialan las fuentes oficiales del Instituto de

Informacion e Investigacion Geogrdafica, Estadistica y Catastral del Estado de México (IGECEM).

Por otra parte, se identifica que los sujetos evaluados a través del Registro de Tramites y Servicios - cédulas
de trdmites y servicios del programa de Mejora Regulatoria establecen de forma concreta las
caracteristicas de la poblacién objetivo, medio que permite determinar informacién considerable en Ia
atencién y demanda del servicio publico, esto a través de observar las solicitudes presentadas por los
ciudadanos con el objeto de recibir atencién sobre la realizacién de trabajos de mantenimiento ,
rehabilitacién e instalacion del Alumbrado Publico, en las calles, avenidas, dreas comunes, colonias,

delegaciones y cabecera municipal de Tenango del Valle.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su poblacién
objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.

b) Especifica metas de cobertura anual.

C) Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagnéstico del programa.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Laestrategia de cobertura cuenta con tres de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:
La estrategia del Programa Presupuestario 02020401 Alumbrado Publico se define en el Plan de Desarrollo
Municipal 2019-2021, la cual, sefiala: “Proporcionar una visibilidad adecuada a la poblacién tenanguense a

través del servicio de alumbrado publico para el desarrollo de las actividades”.

En lo que respecta en el apartado de Obras y Acciones de alto impacto y proyectos estratégicos 2019-2021
Tenango del Valle, suscrito en el Plan de Desarrollo Municipal, se identifican los proyectos a ejecutarse
para la atencidn del servicio de alumbrado publico, dicho instrumento sefiala la cobertura que esta
programada a realizarse, los criterios que se determinan son descripcién del proyecto, capacidad
programada, localizacién, fuente de financiamiento, periodo de ejecucién, impactos esperados, poblacidn

beneficiaria y Pilar Transversal al que corresponde su ejecucidn.

De acuerdo, a su ejecucion de metas se determiné dentro del Presupuesto Basado en Resultados Municipal
2020, a través de los formatos PbRM, lo que respecta al Programa Operativo Anual (POA) integra y define
las diversas acciones y metas de cobertura que deberd de cubrir el Programa Presupuestario, dicho
programa se ve reflejado dentro del formato PbRM-02 a “Calendarizacion de metas de actividad por
Proyecto”, las cuales abarcan un horizonte de actuacién no solo a corto plazo, ya que la incidencia de las

actividades generalmente mantienen externalidades de gran impacto a mediano y largo plazo.

Se verifica que la determinaciéon de metas cuenta con su respectiva unidad de medida, cantidad
programada anual y su calendarizacién trimestral, cuentan con una base metodoldgica que emana desde
un analisis FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), un Objetivo y sus respectivas
Estrategias, tal y como se observa en el formato PbRM-01b “Descripcidn del Programa Presupuestario. El
Programa Operativo Anual (POA) maneja congruencia directa con el disefio y diagndstico del programa,
ya que sustenta la programacidon de metas tomando como base la problematica identificada y busca
atender la misma a través de acciones medibles, mismas que son verificadas y validadas de manerainterna,

asi como por el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México (OSFEM).
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11. Los procedimientos del programa para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad
en su redaccién.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

C)  Estan sistematizados.

d)  Estan difundidos publicamente.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.

Respuesta: “Si”

Criterios

3 e Los procedimientos para la seleccién de beneficiarios y/o proyectos tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

Respecto a los procedimientos para la seleccion de beneficiarios del programa presupuestario
02020401“Alumbrado Publico”, la entidad municipal retoma lo suscrito en el Manual de Procedimientos de
la Direccidn de Servicios Publicos en lo que respecta al procedimiento TV. 1921-SP-AM-MRIL-004.
Mantenimiento, Rehabilitacion e Instalacion de Luminarias, el cual, sefala como finalidad:
“Mantenimiento de luminarias averiadas, a fin de mantener en éptimas condiciones el servicio de alumbrado
publico en Tenango del Valle, disminuyendo la incidencia de ldmparas fundidas e inservibles y con ello
mantener calles iluminadas, a través de la dotacién y/o adquisicién de material de alumbrado publico

necesarios para realizar los trabajos requeridos”.

La ejecucion de los procedimientos del programa evaluado incluye criterios de elegibilidad claramente
especificados en el propio manual de procedimientos de la unidad administrativa, identificando
procedimientos estandarizados, en ese sentido, los procedimientos se retroalimentan alternativamente y

ninguno sustituye a otro.

De acuerdo a la sistematizacion el sujeto evaluado integra la informacidn en una base de datos basica
donde permite llevar el control interno del servicio brindado o por atender del mantenimiento,
rehabilitacién e instalacién de luminarias solicitado. Por otra parte, se verifica que el instrumento
administrativo del manual se encuentra disponible en la pagina oficial del Ayuntamiento, y esta

publicamente difundido permitiendo su contenido al alcance de la ciudadania.
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Los criterios sefialados en el procedimiento atienden y refieren a la poblacién objetivo, y se determina a
partir de identificar a la poblacién potencial que, si estd en condiciones de ser detectada y atendida, es
decir, una poblacién potencial descontando la poblacidn que tendria que ser postergada por diferentes

factores que limita la atencién de la dependencia municipal.

Por otra parte, se identifica el Registro Municipal de Tramites y Servicios (REMTYS), donde se sefialan las
caracteristicas que se efectian para la dotacidn del servicio publico, la cédula de informacién de
alumbrado publico dispone datos sobre la descripcién del servicio publico, fundamento legal, documento
a obtener, requerimientos documentales para la atencién del servicio, duracién del tramite, responsables

de la ejecucidn, horarios y dias de atencién, por mencionar.

Dichos instrumentos integran criterio de elegibilidad claramente especificados, son estandarizados ya que
son utilizados por todos los operativos del servicio publico y estdn difundidos en la pagina oficial del

Ayuntamiento en lo que respecta al Programa de Mejora Regulatoria, catdlogo de trdmites y servicios.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo cuentan con las
siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.

c) Estan disponibles para la poblacién objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.
Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

Justificacién:

La atencién del servicio de Mantenimiento, Rehabilitacion e Instalacién de Luminarias, mantiene un
proceso suscrito en el Manual de Procedimientos, el cual, permite identificar que su referencia de
actuacidén esta adaptado a las caracteristicas de la poblacién objetivo, la cual, se determina a partir de
identificar a la poblacién potencial que, si estd en condiciones de ser detectada y atendida. Respecto a los
formatos definidos, la Direccidn de Servicios Publicos no integra un formato previamente establecido, sin
embargo, para la atencidn del servicio se realiza a través de la peticidn presencial, escrita en formato libre,
o via telefdnica; por lo que, el personal administrativo retoma la informacién para su control interno y

programar las actividades progresivas para la atencion de las demandas ciudadanas.

Se verifica que el instrumento administrativo del manual de procedimientos se encuentra disponible en Ia
pagina oficial del Ayuntamiento, y esta publicamente difundido permitiendo que su contenido esté al
alcance de la ciudadania, se coteja que la actuacién de la ejecucidn del instrumento y que este apegado a
los ordenamientos normativos aplicativos en la materia como son: Ley Orgdnica Municipal, Titulo IV “
Régimen Administrativo” Capitulo Séptimo “De los Servidores Publicos”, articulo 125, fraccién 1l, 2 de
marzo de 1993, Reformas y Adiciones; Cédigo Reglamentario Municipal de Tenango del Valle, Libro Tercero
“De la organizacion y Funcionamiento de la Administracién Publica” Titulo Primero de la Administracidn
Publica Municipal Centralizada”, Capitulo Décimo Cuarto “De la Direccidn de Servicios Publicos” articulo
3.71, fraccion IV. Gaceta Municipal de Tenango del Valle 2019-2021, 3 de enero de 2019 reformas y adiciones;

por mencionar (llustracion 1. Manual de Procedimientos, Memoria documental).

Se identifica la Cédula de Informacidén del Registro Municipal de Tramites y Servicios, la cual integra datos
que atienden caracteristicas de la pregunta, identificando y determinando a la poblacién objetivo a
atender, descripcion del proceso para la prestacidon del servicio de mantenimiento, rehabilitacién e
instalacién de luminarias, se verifica que la informacién estd disponible para la poblacién demandante a
través de la pagina oficial del Ayuntamiento en el apartado de Tramites y Servicios de la Administracion
Central - Direccién de Servicios Publicos, localizable en

https://www.tenangodelvalle.gob.mx/docs/pdf/remtys/remtys-spublicos.pdf.
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V. Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de atencidn
Padrén de beneficiarios

13. Existe informacion que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa (padrén de
beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento normativo.
b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave tnica de identificacién por beneficiario que no cambie en
el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracién y actualizacion.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Lainformacidn de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

El sujeto evaluado presento una bitdcora de servicios donde determina la poblacién beneficiada, con base
en recursos humanos, materiales y econdmicos, con los que se cuenta para alcanzar el apoyo, identifica
que fueron 3, 654 ciudadanos atendidos referente a 394 reparaciones y/o manteniendo brindados y a las
128 instalaciones nuevas realizadas, se muestra un listado en donde se especifica la atencién del programa
presupuestario, dicho informe suscribe el tipo de intervencién del servicio mantenimiento, rehabilitacion

e instalacién de luminarias, cual fuera la intervencion.

La informacién presentada incluye caracteristicas como: localidades atendidas, periodo en que fue
realizado el servicio, el tipo de intervencién (mantenimiento o instalacién nueva). Con respecto a la
sistematizacion, el sujeto evaluado muestra la identificacion de datos integrados a través del
levantamiento de solicitudes y de las bitdcoras, integra las calles pertenecientes a las localidades que
fueron atendidas, se identifica, que el dato no integra clave Unica de identificacidn, criterio que deberd

considerarse para la implementacion subsecuente del programa presupuestario.

En referencia al mecanismo documental para la depuracidn y actualizacidn, los sujetos evaluados
mencionan que bajo su control interno corroboran la informacién con las bitdcoras que realizan para
informar los registros administrativos del servicio de alumbrado publico, documento que permite

actualizar la base de datos que funge como control interno.

E Clave Programatica 02020401 pag. 35

e




\APLAN Evaluacion de Disefio
Programa Alumbrado Publico

Mecanismos de atencién y entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

C) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

€) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacién objetivo.

Respuesta: “Si”

Criterios

3 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

A través de la mejora continua y la implementacion de gestidn por resultados, la Administracidon Publica
Municipal de Tenango del Valle 2019.2021, ha fomentado la revision y actualizacion de los instrumentos
administrativos que permiten atender de forma dptica y eficaz los procesos de trabajo que permiten

brindar la dotacidn de los servicios publicos.

El sujeto evaluado sefiala que los procedimientos para otorgar bienes y servicios se encuentra plasmado
en el Manual de Procedimientos de la Direccidn de Servicios Publicos, referente al servicio de alumbrado
se identifica el procedimiento TV. 1921-SP-AM-MRIL-004. Mantenimiento, Rehabilitacion e Instalacién de
Luminarias, y tiene como objetivo: “Mantenimiento de luminarias averiadas, a fin de mantener en éptimas
condiciones el servicio de alumbrado publico en Tenango del Valle, disminuyendo la incidencia de lamparas
fundidas e inservibles y con ello mantener calles iluminadas, a través de la dotacién y/o adquisicién de material

de alumbrado publico necesarios para realizar los trabajos requeridos”.

En razdn de lo antes expuesto, la ejecucién de los procedimientos del programa evaluado incluye criterios
de elegibilidad claramente especificados en el propio manual de procedimientos de la unidad
administrativa, por lo cual, se identifican como procedimientos estandarizados, en ese sentido, los

procedimientos se retroalimentan mutuamente y ninguno sustituye a otro.

La sistematizacion de la informacién se genera a partir de bitdcoras de atencidn, solicitudes de
mantenimiento, rehabilitacién e instalacién de luminarias, se identifica que los datos han sido capturados

en registros administrativos en bases de datos simples.
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El Manual de Procedimientos se encuentra disponible en la pagina oficial de Ayuntamiento de Tenango del
Valle, como un instrumento que estd al alcance de la ciudadanfa. Localizable en:

https://www.tenangodelvalle.gob.mx/docs/gacetas/VolumenZ%20lV.pdf

Se coteja que la actuacién de la ejecucidn del instrumento este apegado a los ordenamientos normativos
aplicativos en la materia como: Ley Orgdnica Municipal, Titulo IV “ Régimen Administrativo” Capitulo
Séptimo “De los Servidores Publicos”, articulo 125, fraccién I, 2 de marzo de 1993, Reformas y Adiciones;
Cédigo Reglamentario Municipal de Tenango del Valle, Libro Tercero “De la organizacidn y
Funcionamiento de la Administracién Pulblica” Titulo Primero de la Administracién Pudblica Municipal
Centralizada”, Capitulo Décimo Cuarto “De la Direccién de Servicios Publicos” articulo 3.71, fraccién IV.

Gaceta Municipal de Tenango del Valle 2019-2021, 3 de enero de 2019 reformas y adiciones; por mencionar.

15. Si el programa recolecta informacion socioeconémica de sus beneficiarios, explique el procedimiento
para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las mediciones.

No procede valoracién cuantitativa.

Por la naturaleza del Programa Presupuestario 02020401“Alumbrado Ptblico”, no se recolecta informacién
socioecondémica de los beneficiarios, toda vez que obedece al cumplimiento de un mandato
Constitucional, sefialado en la fraccidn lll. Los Municipios tendrdn a su cargo las funciones y servicios publicos,

inciso b) Alumbrado Publico.
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VI. Evaluacidn y andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

De la I6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de Actividades que:
a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.
b)  Estan ordenadas de manera cronolégica.
c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.
d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los Componentes.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios
4 e Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

De acuerdo a la Idgica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) en relacién al programa
02020401“Alumbrado Publico”, obedece al disefio coherente de los objetivos lo que implica actividades
conducentes a la generacién de bienes y servicios con respecto a la electrificacion y/o iluminacidn de las
vias y espacios de uso publico, lo cual, permiten la visibilidad adecuada para poder ejercer las actividades
cotidianas de la ciudadania, se observa que cada componente en la Matriz de Indicadores para Resultados

(MIR) se encuentran redactados en congruencia en lo que deriva el disefio de actividades.

Através de la identificacidon de la MIR, que entrego el sujeto evaluado, se observa lo siguiente:

Cuadro 4. Componentes-Actividades de la MIR Tipo.

Componentes Actividades

1. Mantenimiento 1.1. Identificacion de las fallas en el sistema de alumbrado publico

realizado municipal.

equipamiento  de 1.2. Gestidn de los insumos para otorgar el mantenimiento al sistema de

infraestructura

alumbrado publico.

2. Sistemas de luminarias
ahorradoras de energia

eléctrica instalados.

alumbrado publico municipal.

1.3. Mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal.

2.1. Elaboracidn de los proyectos para la sustitucion de las luminarias de
alumbrado publico municipal.2.2. Atencién a las recomendaciones
contenidas en los dictdmenes técnicos de la Comisidon Nacional para el
Uso Eficiente de la Energia Eléctrica, CONUEE de los proyectos para la
sustitucion de las luminarias de alumbrado publico municipal.2.3.

Celebracion de convenios con la CONUEE vy la CFE para la sustitucion de
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las luminarias de alumbrado publico municipal.2.4. Realizacion de la
licitacion para la sustitucion de las luminarias de alumbrado publico
municipal.2.5. Sustitucién de las luminarias de alumbrado publico

municipal.

Fuente: Elaboracién propia con base a la informacién de la dependencia municipal, 2020.

A partir de lo anterior, el disefio de las actividades tiene una redaccidn clara y precisa, de igual forma, se
percibe que esta ordenada de acuerdo a la necesidad requerida, la vinculacidon con el disefio de los
componentes nos permite verificar que las actividades son necesarias para cumplir con los componentes.
Se identifican los supuestos, los cuales, estdn redactados como factores externos que deberan
considerarse para complementar la secuencia, y se verifica que dicha redaccién estd orientada a lograr los

efectos deseados.

En ese mismo sentido, en el anexo 3 se podra visualizar la MIR y mds adelante se identificard el

cumplimiento o comportamiento del fin y propdsito a través de los resultados de las actividades.
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17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:
a) Son los bienes o servicios que produce el programa.
b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.
c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir el
Propésito.
d) Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propésito.

Respuesta: “Si”

Criterios

4 e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

Con base en la “Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” que es un documento
que contiene conceptos metodoldgicos bdsicos para la construccidn de una Matriz de Indicadores para
Resultados de Programas presupuestarios. Podemos definir que la Matriz de Indicadores para Resultados
(MIR) es una herramienta que permite vincular los distintos instrumentos para el disefio, organizacién,
ejecucion, seguimiento, evaluacién y mejora de los Programas presupuestarios, resultado de un proceso
de planeacion realizado con base en la Metodologfa del Marco Légico. (Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico, 2020).

Por lo anterior, el programa presupuestario 02020401“Alumbrado Publico” en su Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR), en el nivel de componentes su disefio corresponde a bienes y servicios, hace
énfasis en registrar mantenimiento realizado al equipamiento de la infraestructura de alumbrado publico,
y, para dotar de sistemas de luminarias ahorradoras, como podemos percibir su redaccién esta redacta

como resultado determinante y/o logrado.

Através del andlisis de la ldgica vertical podemos decir que el componente obedece al objeto narrativo del
propdsito, que, sefiala a la letra “Las luminarias del servicio de alumbrado publico brindan visibilidad
nocturna a las comunidades y publico en general.” Al analizar los supuestos de los Componentes
determinan lo siguiente; “La ciudadania requiere de parte de sus autoridades el mantenimiento a la
infraestructura de alumbrado.” y “La normatividad en alumbrado conduce a la autoridad local a la
instalacién de luminarias ahorradoras.” permitiendo de esta manera, la generacién del siguiente nivel

(Propdsito) como ya sefialado anteriormente.
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18. El Propésito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes y los
supuestos a ese nivel de objetivos.
b) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
C) Esunico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estd redactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la localidad
reducida.

€) Incluye la poblacién objetivo.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4

e El Propdsito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion:

El propdsito suscrito en la MIR Tipo del programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico, y que el
sujeto evaluado presenta es “Las luminarias del servicio de alumbrado publico brindan visibilidad nocturna
alas comunidades y publico en general” podemos observar su sintaxis esta redactada como causa- efecto
del componente y en relacién al supuesto de ese mismo nivel se identifica como “La poblacién requiere

que las calles de su comunidad brinden visibilidad nocturna”.

El objetivo o resumen narrativo del nivel del propdsito de la MIR permite verificar que no se encuentra
controlado por los responsables de dotar el servicio publico de alumbrado publico, ya que, los sujetos
evaluados expresan que conforme se determine o signe la autorizacion de atencidn a las solicitudes se

atienden.
El contexto del propdsito es Unico, ya que, se precisa un objetivo por nivel, de igual manera, se coteja que

su redaccidn corresponda a una situacién alcanzada al mismo tiempo, precisa la poblacién objetivo a ser

atendida.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:
a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccién.
b) Esun objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la ejecucién del
programa sea suficiente para alcanzar el Fin.
C) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.
d) Estnico, es decir, incluye un solo objetivo.
€) Estavinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Respuesta: “Si”

Criterios

e ElFin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Justificacion

El Fin suscrito en la MIR del programa presupuestario 02020401“Alumbrado Publico, a la letra dice
“Contribuir a impulsar la eficiencia energética a través de la modernizacién de los sistemas de alumbrado

publico municipal.” a partir de lo anterior, podemos observar que su descripcidn es especifica y clara.

El objetivo del nivel del Fin, se considera como un objetivo superior, pues, la dimensidn en su ejecucidn es
independiente en relacidn al cumplimiento de la meta contemplada por otras variantes o criterios

establecidos, el objetivo mismo busca directamente alcanzar el fin establecido.

Referente al logro del objetivo la ejecucion de la metodologia del marco ldgico y de la obtencién de
resultados bajo el esquema de una gestién por resultados, la dependencia municipal contempla
mecanismos de control del seguimiento de los programas, es asi que, los resultados y logros obtenidos no

son controlados, si no, mas bien al comportamiento de actividades ejercidas es el reflejo del resultado.
Se verifica que el Fin que establece la MIR, es tGinico ademds de estar vinculado a los objetivos estratégicos

y sectoriales que estdn contemplados en el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021, Plan Estatal de

Desarrollo, Plan Nacional de Desarrollo y en la Agenda 2030 Objetivos de desarrollo sostenible.
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Cuadro 5. Identificacién y contribucién de objetivos.

Objetivo del Nivel FIN

TENANGO DEL VALLE
20192021

Contribuir a impulsar la eficiencia energética a través de la modernizacion de los sistemas de alumbrado publico municipal.

Objetivo

Objetivo de
Desarrollo
Sostenible
Agenda 2030
3.1.
Garantizar el
acceso a una
energia
asequible vy
no
contaminant

e.

Plan Nacional
de Desarrollo

2019-2024

Establecer una
politica
energética
soberana,
sostenible, baja
en emisiones y
eficiente  para
garantizar la
accesibilidad,
calidad y
seguridad

energética.

Plan Estatal
de
Desarrollo
2017-2023
3.1.
Garantizar
el acceso a
una energia
asequible y
no
contaminan

te.

Plan
Sectorial

Estatal

Objetivo
Territori
al 1:
Garantiz
ar el
acceso a
una

energia
asequibl
e y no
contami

nante.

Plan de
Desarrollo
Municipal
2019-2021
1: Mantener
un buen
servicio de
iluminacion
publica en el
municipio de
Tenango del

Valle.

Programa

Presupuestario 2020

Contiene el conjunto de
acciones encaminadas
a otorgar a la poblacidn
del municipio el servicio
de iluminacion de las
vias, parques y espacios

de libre circulacion con

el propdsito de
proporcionar una
visibilidad adecuada

para el desarrollo de las

actividades

Fuente: Elaboracién propia con base a la informacidn identificada en los diversos instrumentos de planeacidn en los tres ambitos de

gobierno.
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20. ¢(En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo de la MIR (Fin,

Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: “Si”

vaeI Criterios

e Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR se identifican en las
ROP o documento normativo del programa.

Justificacion:

Se identifica que los sujetos evaluados, retoman diversos ordenamientos normativos para la
implementacidn y actuacidn del servicio de Alumbrado publico, a través del instrumento del Manual para
la Planeacidn, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipales para el Ejercicio Fiscal 2020, el cual,
integra disposiciones normativas que suscribe la obligatoriedad de su implementacion, por lo anterior, en
el apartado la Matriz de Indicadores para Resultados Tipo, se verifica el resumen narrativo de la (MIR) en
cada uno de sus niveles del programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico y en el cuadro se

enlistan los documentos normativos que retoman.

Cuadro 6. Resumen narrativo y documento normativo.

Contribuir a impulsar la eficiencia energética a través de la e (Constitucién Politica de los
modernizacién de los sistemas de alumbrado publico Estados Unidos Mexicanos en
municipal. su articulo 115

e Ley Organica Municipal en su

Las luminarias del servicio de alumbrado publico brindan capitulo Séptimo de los

visibilidad nocturna a las comunidades y publico en general. Servicios Publicos,

e Bando Municipal de Tenango

Mantenimiento realizado al equipamiento de la del Valle
infraestructura de alumbrado publico. e (Cddigo Reglamentario de
Sistemas de luminarias ahorradoras de energia eléctrica Tenango del Valle

instalados. e Reglamento Interno de la

Direccidn de Servicios

Identificacion de las fallas en el sistema de alumbrado Publicos.

publico municipal.
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Gestiodn de los insumos para otorgar el mantenimiento al e Plan de Desarrollo Municipal
sistema de alumbrado publico municipal. 2019-2021, Subtema:
Mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal. Electrificacion y alumbrado
Elaboracion de los proyectos para la sustitucién de las publico

luminarias de alumbrado publico municipal. e Manual de Procedimientos de
Atencidn a las recomendaciones contenidas en los la Direccién de Servicios
dictdmenes técnicos de la Comisién Nacional para el Uso Publicos.

Eficiente de la Energia Eléctrica, CONUEE de los proyectos
para la sustitucion de las luminarias de alumbrado publico
municipal.

Celebracion de convenios con la CONUEE y la CFE para la
sustitucion de las luminarias de alumbrado publico
municipal.

Realizacion de la licitacion para la sustitucion de las
luminarias de alumbrado publico municipal.

Sustitucién de las luminarias de alumbrado publico

municipal.

Fuente: Elaboracién propia con base a la informacién del Manual para la Planeacién, Programacién y Presupuesto de Egresos

Municipales para el Ejercicio Fiscal 2020 y Marco Legal para la dotacién del Servicio de Alumbrado Publico.
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De la I6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio del programa con las siguientes

caracteristicas:
a) Claros.
b) Relevantes.
Q) Econémicos.

d) Monitoreables.
e) Adecuados.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

Justificacion:

Para la verificacion del disefio efectivo de indicadores se debe saber que la construccién de ellos y la
determinacién en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es la tercera etapa del proceso de
Planeacidn para el Desarrollo, entendiendo que un indicador es la forma en que se va a medir los distintos
niveles de objetivos, asi como, los atributos, los efectos y metas que deriven de ellos. Los indicadores
integrados en la MIR referente a los niveles de la matriz y estdn determinados para medir el desempefio

de las actividades contempladas en la implementacidn del programa presupuestario.

La dependencia municipal muestra la ejecucién del programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico,
donde aplica los cuatro niveles que integra la Matriz de Indicadores para Resultados Tipo (MIR),

recomendando seguir con la congruencia de la metodologia del marlo Iégico.

Se identifica que cada indicador en su contextualizacién no presenta confusidn alguna, permitiendo su
entendimiento, los indicadores son significativos, la ejecucidon de las acciones de metas por proyecto
permite que el cumplimiento de los recursos para alcanzar lo programado, deduciendo que son
indicadores monitoréales, ya que su programacién permite el control de las acciones y utilizan criterios
como; frecuencia de medicidn, unidad de medida, cantidad, descripcién de los factores, por mencionar

algunos.
Se observa que cada indicador es adecuado para implementarse y verificar el nivel de cumplimiento de las

actividades en relacién con los objetivos suscritos en cada nivel de la Matriz de Indicadores para

Resultados Tipo (MIR).
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Es importante sefialar que la MIR Tipo, que determina el Manual para la Planeacién, Programacién y
Presupuesto de Egresos Municipales para el Ejercicio Fiscal 2020, integra 12 indicadores donde la

dependencia municipal utiliza 6 en sus formatos PbRM, siendo:

Cuadro 7. Indicadores implementados.

Nivel Nombre del indicador. Unidad de Meta Alcanzado
medida. ELUE]R
Fin Tasa de variacion en los indices de eficiencia Sin 0 0
energética. descripcion
Propésito Tasa de variacion en la instalacion de Piezas 376 376
luminarias del servicio de alumbrado publico
Componentes 1. Porcentaje de mantenimiento realizado al Acciones 376 215

equipamiento de la infraestructura de

alumbrado publico.

2. Porcentaje en lainstalacion del sistema de No programado
luminarias ahorradoras de energia eléctrica

en el alumbrado publico.

Actividades 1.1. Porcentaje en las fallas del sistema de Sin 0 0
alumbrado publico municipal. descripcion

1.2 Porcentaje en la gestidn de los insumos Gestion 376 376
para otorgar el mantenimiento al sistema de

alumbrado publico municipal.

1.3 Porcentaje en el mantenimiento al Acciones 376 376
sistema de alumbrado publico municipal.

2.1 Porcentaje en la elaboracién de No programado
proyectos para la sustitucion de las

luminarias de alumbrado publico municipal.

2.2 Porcentaje de las recomendaciones No programado
contenidas en los dictamenes técnicos de la

CONUEE de los proyectos para la sustitucion

de las luminarias de alumbrado publico

municipal.

2.3 Porcentaje en la celebracion de No programado
convenios con la CONUEE y la CFE para la

sustitucion de las luminarias de alumbrado

publico municipal.

2.4 Porcentaje de cumplimiento de puntos No programado

de bases para licitacidon para la sustitucion

de luminarias

2.5 Porcentaje en la sustitucién de las No programado
luminarias de alumbrado publico municipal.

Fuente: Elaboracién propia con base a la informacién reflejada en los formatos PbRM 08b Ficha Técnica de Seguimiento de

indicadores 2020 de Gestién o Estratégico.

Através de la identificacion de las unidades de medida y la asignacidn de metas, se recomienda determinar
las cantidades considerando la situacién real y las magnitudes de atencidn en la implementacién de

acciones en materia de electrificacién.
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22, Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente informacion:
a) Nombre.
b) Definicion.
c¢) Método de calculo.
d) Unidad de Medida.
e) Frecuencia de Medicién.
f) Linea base.
g) Metas.
h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal).

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

La ficha técnica es un formato resumen de los datos especificos de los indicadores por cada nivel con el fin
de propiciar una mayor comprensién de los detalles del indicador, asimismo, permitiendo su interpretacién

Yy uso.

Derivado de la verificacién de las fichas técnicas del programa presupuestario se observa su integracién
en los formatos que integra los Presupuestos de Resultados Municipales (PbRM), estableciendo las
siguientes caracteristicas de Nombre, hace referencia al nombre del indicador, Definicion integra la
interpretacion del indicador en donde sefiala el impacto directo, a través de las dimensiones eficiencia,

eficacia y calidad del programa presupuestario de Alumbrado Publico.

En relacién al método de cdlculo, sefiala la formula a utilizar para medir el grado de cumplimiento de las
metas y actividades plenamente establecidas en relacién a los objetivos estipulados en cada nivel de la

MIR.

La unidad de medida, es la determinacién concreta de la forma en que se quiere expresar el resultado de
la medicidn al aplicar el indicador, en los formatos se contempla por programa, apoyo, taller, gestién,

platica, beneficiado, entre otras.

De acuerdo a la frecuencia de medicion, el formato determina la temporalidad por la que el indicador serd
monitoreado ya sea mensual, trimestral, semestral y anual, permitiendo medir las variables que ceda el
calculo del indicador, con la finalidad que dentro de ese periodo se actualice la informacién para los

informes de evaluacién del programa presupuestario.
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En referencia a la linea base, el formato de la ficha de disefio y seguimiento si lo requiere, sin embargo, la
instancia no cumple con la finalidad de integrar el dato correcto, por lo que, se indica que su valoracién se
determina a partir de establecer el punto de partida al momento de iniciarse las acciones planificadas de
un indicador, de tal manera, que permita contar con datos para establecer comparaciones posteriores y
evidenciar sobre los cambios ocurridos conforme se desarrolla la intervencién publica, haciéndola

comparable en el tiempo.

Por otro lado, en relacién a las metas, se contemplan metas anuales y metas fisicas relacionadas y su

comportamiento de avance.

Respecto al comportamiento del indicador, el formato si lo considera, sin embargo, la dependencia
municipal en su disefio no proporciond el dato correcto ya que, tiene confusidn para establecer el caracter
correspondiente, no se observa la determinacién del indicador pudiendo ser, aceptable, con riesgo o
critico y sobre ese comportamiento determinar bajo los pardmetros de ascendente, descendente, regular

y nominal.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas:
a. Cuentan con unidad de medida.
b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
C. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y financieros con
los que cuenta el programa.

Respuesta: “Si”

Criterios

3 e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

El establecimiento de metas determina limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de
desempefio esperado por la organizacion, y permiten enfocarla hacia la mejora, caracterizadas por:
e Asegurar que son cuantificables.

e Asegurar que estan directamente relacionadas con el objetivo.

Las metas también obedecen a los criterios de:
e  Estar orientada a mejorar en forma significativa los resultados e impactos del desempefio
institucional, es decir debe ser retadora.
e Ser factible de alcanzary, por lo tanto, ser realista respecto a los plazos y a los recursos

humanos y financieros que involucran.

Por lo anterior, se verifica que las metas integradas en los formatos PbRM 08b Ficha Técnica de
Seguimiento de indicadores 2020 de Gestion o Estratégico, reflejan que cuatro de seis indicadores
implementados cuentan con unidad de medida, por lo que, se recomienda que la determinacién de
unidades de medidas permita proporcionar elementos de juicio, al responsable de la implementacidn del
programa presupuestario, a fin de que pueda ejercer un mejor analisis y evaluacién de los resultados
establecidos como meta, se sugiere verificar el catalogo de unidades de medida congruentes y factibles

para su disefio, programacion, implementacién, monitoreo y evaluacién.

En relacién de las metas sefialadas en el formato PbRM 08b Ficha Técnica de Seguimiento de indicadores
2020 de Gestidn o Estratégico, se verifica que estan determinadas para orientar e impulsar el desempefio
de la dependencia municipal, a través, de la dotacidn de los bienes y servicios que brinda la Direccién de

Servicios Publicos siendo Mantenimiento, Rehabilitacién e Instalacién de Luminarias.

Clave Programatica 02020401 pag. 50




Evaluacién de Disefio e &P
DN

Programa Alumbrado Publico

La contextualizacion de las metas estd orientadas a impulsar resultados, los cuales, fueron los esperados
que ocurrieran al final del periodo planteado por el programa presupuestario 02020401 Alumbrado
Publico, en este sentido, podemos identificar que muestran atributos concretos que se quieren lograr y

dar cumplimiento a los distintos objetivos descritos en todos los niveles de la MIR.
Enrelacién alafactibilidad se aprecia que obedecen a conseguir mediante la intervencién de atributos que

pueden ser cantidad, tiempo, lugar, calidad, lo que refiere alalos plazos, a los recursos humanos y recursos

financieros que integra la implementacién de dicho programa.
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24. Cuantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacion con las
siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.

b) Conun nombre que permita identificarlos.

C) Permiten reproducir el calculo del indicador.

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: “Si”

Criterios

3 e Del 70 al 84% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

El programa 02020401 Alumbrado Publico en su Matriz de Indicadores para Resultados contempla en todos
sus niveles medios de verificacién, en lo que respecta al nivel de Fin determina a los recibos de pago de la
CFE por concepto de alumbrado publico, cabe sefialar que el programa retoma lo que suscribe el manual,

sin embargo, no solo los recibos de pago son medios verificativos.

En lo que respecta al nivel de Propdsito los medios de verificacién son los censos de luminarias de, los dos
ultimos afios, y de acuerdo a la implementacidn de obras nuevas con respecto al alumbrado publico se
tiene como medio verificativo la lista de peticiones, requerimiento de ampliaciones en la red eléctrica.

Referente a los medios de verificaciéon del nivel de Componente, de acuerdo a la MIR, establecen el
comparativo entre programa y ejecucion en el mantenimiento de la infraestructura de alumbrado publico
y sistemas de nuevas luminarias, cabe sefialar, que, para la obtencién de la informacién, se analiza el

comportamiento del servicio de mantenimiento realizado con el programado.

De acuerdo al nivel de Actividad, se tiene considerado en la MIR como medio de verificacion los informes
de comparativo pormenorizado de las fallas del sistema de alumbrado publico de los dos ultimos afios.,
comparativo entre los insumos solicitados y otorgados para el mantenimiento de las luminarias de
alumbrado publico, comparativo entre los trabajos de mantenimiento al sistema de alumbrado publico
municipal del afio actual, comparativo entre los proyectos de sustitucion de luminarias de alumbrado
publico programado y realizado, comparativo entre los dictdmenes técnicos de los proyectos de
sustitucién de luminarias de alumbrado publico atendidas y presentadas, comparativo entre los convenios
con la CONUEE y la CFE instrumentados y celebrados, comparativo entre la asignacién de los contratos
licitados ejercidos y acordados para la sustitucién de las luminarias de alumbrado publico municipal y

comparativo entre las luminarias de alumbrado publico municipal anteriores y actuales, respectivamente,
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es importante precisar que, aunque no se tiene un documento particular como comparativos los sujetos
evaluados tiene un registro de control interno donde se puede retomar datos para identificar el
comportamiento de dichos indicadores, de igual forma, se recomienda que para los ejercicios
subsecuentes se integren formatos que permitan facilitar la integracién de datos y cumpla con el criterio

de comparativos.

A partir de lo anterior, se observa que los medios de verificacién cumplen con la caracteristica de ser
documentos oficiales e institucionales, asimismo, se identifica que cada medio tiene un nombre de
identificaciéon que permite mencionar las fuentes de informacidn utilizadas para obtener los datos que
permitan realizar el célculo y medicién de los indicadores, al tiempo que permite verificar el cumplimiento
de metas. Pueden ser estadisticas, encuestas, revisiones, auditorias, registros o material publicado, entre
otros, y son un instrumento de transparencia y rendicidn de cuentas, es decir, los indicadores aportan la

informacién necesaria que permite reproducir el calculo de los mismos.

De acuerdo, a la transparencia de los informes comparativos y medios de verificacién que fungen en los
expedientes de la Direccidn de Servicios Publicos, se identifica que no son publicados, sin en cambio, los
resultados del comportamiento de los indicadores se encuentran reflejados en el formato PbRM 08b Ficha
Técnica de Seguimiento de Indicadores 2020 de Gestidn o Estratégico, documento que es integrado a los

informes que se publican en la pagina oficial del Ayuntamiento en el apartado de Transparencia.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir, cada renglén de la MIR
del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir, ninguno
es prescindible.

b) Los medios de verificacién son suficientes para calcular los indicadores.

c) Los indicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: “Si”

Criterios

4 e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion del programa tienen las caracteristicas
establecidas.

Justificacion:

A través del trabajo coordinado con las dependencias municipales centralizadas, descentralizadas vy el
gobierno estatal, trabajan conjuntamente en crear instrumentos que sirvan de guia y garanticen la
operatividad de los programas publicos; en razdn de lo anterior y por requerimientos de las instancias
estatales la Direccion de Servicios Publicos, responsable de brindar el servicio de alumbrado publico
atiende y adopta la Matriz de Indicadores Tipo (MIR) establecida en el Manual para la Planeacion,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipales para el ejercicio fiscal 2020, publicado en la Gaceta

de Gobierno de fecha 19 de noviembre de 2019.

Considerando la secuencia légica establecida en los medios de verificacién (MV), se identifica que los MV
si permiten el cdlculo de los indicadores suscritos, por lo cual, son suficientes para corresponder con el

indicador permitiendo tener datos de medicidn, respecto al cumplimiento de los objetivos.

Retomando las MIR tipo el programa 02020401 Alumbrado Publico cumple con la Iégica de la pregunta, es
decir, con el conjunto Objetivo- Indicadores-Medios de verificacién en todos sus niveles, en lo que respecta

al nivel de fin determina los recibos de pago de la CFE por concepto de alumbrado publico.

En lo que respecta al nivel de Propdsito los medios de verificacién destaca como instrumento los censos
de luminarias de los dos ultimos afios, cabe sefialar que la dependencia municipal cuenta con registros
administrativos de las luminarias lo que permite, tener informacién para poder calcular la tasa de variacién
sobre la instalacién de luminarias del servicio de alumbrado publico. Se identifica que la instancia no tiene
el comportamiento de los indicadores en acceso publico, sélo se tienen reflejados, en el documento del

Presupuesto basado en Resultados Municipal del ejercicio evaluado.
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Respecto a los medios de verificacion del nivel de Componente, de acuerdo a la MIR se determina el
comparativo entre programa y ejecucion, en el mantenimiento de la infraestructura de alumbrado publico
y comparativo entre programa y ejecucién del sistema de alumbrado publico municipal, estos datos son
oficiales, de acuerdo a la recoleccién de informacién de la administracién interna, dichos registros
permiten el calculo del porcentaje de mantenimiento realizado al equipamiento de la infraestructura de
alumbrado publicoy porcentaje en la instalacidn del sistema de luminarias ahorradoras de energia eléctrica

en el alumbrado publico.

De acuerdo al nivel de Actividad, se tiene considerado en la MIR como medio de verificacidn el comparativo
pormenorizado de las fallas del sistema de alumbrado publico de los dos ultimos afios, comparativo entre
los insumos solicitados y otorgados para el mantenimiento de las luminarias de alumbrado publico,
comparativo entre los trabajos de mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal del afio
actual, comparativo entre los proyectos de sustitucidon de luminarias de alumbrado publico programado y
realizado, comparativo entre los dictdmenes técnicos de los proyectos de sustitucién de luminarias de
alumbrado publico atendidas y presentadas, comparativo entre los convenios con la CONUEE y la CFE
instrumentados y celebrados, comparativo entre la asignacidon de los contratos licitados ejercidos y
acordados para la sustitucion de las luminarias de alumbrado publico municipal, comparativo entre las

luminarias de alumbrado publico municipal anteriores y actuales.

La dependencia municipal retoma en su PbRM o1e de la MIR tipo, como se describe anteriormente, sin
embargo, la instancia no tiene respaldo de todos los comparativos, por lo tanto, solo de algunos

indicadores se puede calcular, mediante, las bitdcoras anexadas en los expedientes.

Finalmente, se determina que los medios de verificacién fungen como fuentes de informacién que brindan
datos que permiten el cdlculo de los indicadores, lo cual, son necesarios, como se expresé anteriormente,
la determinacién de medios de verificacidn de la MIR Tipo no son limitativos, ya que de acuerdo al disefio
de acciones encaminadas a dar cumplimiento con el programa presupuestario, la instancia responsable
genera documentos y/o registros que permiten integrar datos para realizar los calculos de los indicadores.
Se identifica que los indicadores permiten medir directa e indirectamente los objetivos suscritos en cada

nivel de la MIR y en su conjunto al objetivo del programa presupuestario.
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Valoracidn final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan las deficiencias
encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracién cuantitativa.

Justificacidn:

Al identificar que los sujetos evaluados retoman la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),
establecida en el Manual de Planeacidn, Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el
ejercicio fiscal 2020, se verifica que la Direccién de Servicios Publicos utiliza los elementos precisos y
concretos en el disefio de la MIR (ficha técnica de disefio), para ofrecer los servicios de mantenimiento,
rehabilitacién e instalacién de luminarias de acuerdo a las necesidades del municipio. El disefio de
indicadores en lo suscrito en la MIR Tipo, corresponde a criterios generales que presentan los 125
municipios del Estado de México y por cumplimiento a los requerimientos de las instancias fiscalizadoras

que lo solicita para su monitoreo.

Lo anterior, ha propiciado no programar o utilizar algunos indicadores de la MIR Tipo, por una incorrecta
interpretacion y ejecucién de las variables que integra la férmula de cdlculo y/o desconocimiento de la
informacién que opera en las dependencias municipales y que funge como medio de verificaciéon. Cabe
sefialar que un factor importante son las capacidades institucionales, cuando no son integradas de forma

eficaz no se ejerce una eficiente administracion publica, y por consecuencia no se brinda un servicio publico
de calidad.

Por lo anterior, las propuestas determinadas son:

Nivel de Actividades de [a MIR

Dice:

1.1. Identificacion de las fallas en el sistema de alumbrado publico municipal.

La interpretacién del término “fallas” no es claro se propone lo siguiente:

1.1. Identificacion de las demandas de mantenimiento para reparacion y/o rehabilitacién en el sistema de

alumbrado publico municipal
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V. Presupuesto y Rendicién de cuentas
Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes y los servicios
(Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios monetarios
y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida, considere los capitulos 2000 y/o 3000 y
gastos en personal para la realizacién del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos
(permiten aumentar la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacién y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de los activos
necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo (unidades méviles, edificios,
etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién en el programa
es superior a un afo. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccion,
equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en operacién + gastos
en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afios de operaciéon se deben de
considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en capital.

Respuesta: “Si”

Criterios

4 e El programa identifica y cuantifica los gastos en operaciéon y desglosa todos los conceptos
establecidos.

Justificacion:

Para la atencidn del programa presupuestario02020401 Alumbrado Publico se determind la operatividad y

coordinacidn de la Direccidn de Servicios Publicos y la Direccidon de Obra Publica.

De acuerdo, con la Direccién de Servicios Publicos presenta el PbRM 10a Avance Presupuestal de Egresos
Detallado, en el cual, se observa los gastos ejercidos para la operacién del proyecto 020204010201
Alumbrado Publico, donde su cuantificacidon se determind en cumplimiento de retomar lo suscrito en la
estructura de codificacién definida en el Manual para la planeacién, programacion y presupuesto de
egresos municipal para el ejercicio fiscal 2020, donde se sefiala que la estructura del Clasificador por Objeto
del Gasto, se disefié con un nivel de desagregacién que permite que sus cuentas faciliten el registro tnico

de todas las transacciones con incidencia econdmica - financiera.

Por lo anterior, se observa que de acuerdo al capitulo 1000 Servicios Personales: se destind la cantidad de
$672,708.47, lo cual, integra gasto de las remuneraciones del personal al servicio de los entes publicos,
tales como: sueldos, salarios, dietas, honorarios asimilables al salario, prestaciones y gastos de seguridad
social, obligaciones laborables y otras prestaciones derivadas de una relacién laboral; pudiendo ser de

cardcter permanente o transitorio.
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De acuerdo al capitulo 2000: Materiales y suministros se destind $741,628.60, que refieren a las
asignaciones destinadas a la adquisicion de toda clase de insumos y suministros requeridos para la

prestacion de bienes y servicios publicos y para el desempefo de las actividades administrativas.

El capitulo 3000: Servicios generales se identifica el ejercicio de $19,408,092.56, asignaciones destinadas a

cubrir el costo de servicio de consumo de energia eléctrica para el alumbrado publico.

Por otro lado, la operacién que ejercid la Direccidon de Obra Publica, se identifica en el capitulo 6000:
Inversion Publica, gasto para servicios de construccién nueva en la red de alumbrado publico y/o

ampliacién, asignando y ejerciendo la cantidad de $511372.12.

De acuerdo a las asignaciones anteriores, se determina que el gasto en operacién, ascendid a
$20,080,801.03, recursos en el que se consideran las remuneraciones al personal que brinda el servicio de
alumbrado publico y a la ciudadanfa. Se verifica que ante el desglosé detallado del ejercicio del gasto no

presenta gasto en operacion de indirectos.

Para el concepto de gastos en mantenimiento, se observa unainversién de $741,628.60 mismos que fueron
ejecutados para la adquisicién de todo tipo de material eléctrico y electrdnico tales como: cables,
interruptores, tubos fluorescentes, focos, aislantes, electrodos, transistores, alambres, ldmparas, entre
otros. En lo que respecta al gasto en capital, se ejecutd $511,372.12 gastos relacionados a la ejecucion de

obras de dominio publico para la ciudadania.

Bajo el comportamiento de las asignaciones se determina que el gasto unitario, corresponde a $5,838.48,
esto tomando en cuenta los gastos de operacidn mas el gasto ejercido para mantenimiento entre la
poblacién atendida, identificando que se beneficié a 3, 654 personas de manera directa e indirectamente

el total de la poblacion.

Por lo anterior, el gasto unitario tomando en cuenta los gastos de operacién mas el gasto ejercido para

mantenimiento entre el total de la poblacién municipal, se ejercié $246.97 de forma indirecta.
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Rendicion de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas con las siguientes
caracteristicas:
a)Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es, disponibles en la
pagina electrénica.
b) Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear su
desempeiio, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.
) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informaciéon
acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.
d) Ladependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion ciudadana en la toma
de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que permitan que ésta permee en los
términos que sefiala la normatividad aplicable.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

3 e Los mecanismos de transparencia y rendicidn de cuentas tienen tres de las caracteristicas establecidas.

Justificacion:

La ejecucién del programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico, no cuenta con ROP debidamente
establecidas, sin embargo, a través de la operacion de obra nueva y/ o ampliacién en la red de alumbrado
publico la Direccidn de Obras Publicas integra sus expedientes incorporando los documentos normativos
que atienden las disposiciones para el ejercicio del recurso autorizado, respecto a las fuentes de
financiamiento designadas, asimismo, se verifica que el sujeto evaluado publica los estados financieros y
los avances programaticos y presupuestarios del programa, cabe sefialar que en coordinacién con las
instancias gubernamentales estatales y federales, la normatividad aplicable en materia de ejecucién de
obra respecto a la ampliacién de la cobertura eléctrica en zonas rurales, se refleja en los diferentes

mandatos de los tres niveles de gobierno.

Por otra parte, a través de MIR Tipo, el sujeto evaluado permite identificar la informacidn correspondiente
a su Programa Operativo Anual, en lo que respecta a los resultados de la ejecucién del programa
presupuestario, se verifica en el portal de IPOMEX la informacién del comportamiento de los indicadores
de desempefio, en relacidn al procedimiento para recibir y dar trdmite a los solicitantes, se efectia a través
de la solicitud via oficio, asi como, la dependencia que administra la operacién del servicio publico refiere
en su Manual de Procedimiento el proceso TV. 1921-SP-AM-MRIL-004. Mantenimiento, Rehabilitacién e

Instalacion de Luminarias.
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En relacién a los mecanismos de difusion el ayuntamiento establece los formatos de cumplimiento de las
disposiciones de la Ley General de Contabilidad Gubernamental en la pagina oficial de la administracion en

lo que corresponde al afio fiscal 2020, en lo que corresponde en el apartado de Transparencia.

De acuerdo al Registro Municipal de Tramites y Servicios se identifica que los sujetos evaluados integran
en las células de informacidn, datos con caracteristicas claras y concretas para efectuar el servicio de
mantenimiento, rehabilitacién e instalacidn de luminarias dicho instrumento se encuentra disponible en la
pagina oficial del Ayuntamiento, localizable en

https://www.tenangodelvalle.gob.mx/docs/pdf/remtys/remtys-spublicos.pdf.
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
¢) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: “Si”

Nivel Criterios

4 e Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen todas las caracteristicas establecidas.

Justificacién:

La atencidn del servicio de Mantenimiento, Rehabilitacién e Instalacién de Luminarias, cuenta un proceso
suscrito en el Manual de Procedimientos de la Direccidn de Servicios Publicos del Ayuntamiento de
Tenango del Valle, y se verifica que su referencia de actuacion estd adaptado a las caracteristicas de la

poblacién objetivo.

La Direccidn de Servicios Publicos no integra un formato previamente establecido para la atencién de
solicitud y ejecucidn del servicio, sin embargo, se realiza a través de peticién presencial, escrita en formato
libre, o via telefdnica; en ese sentido, el personal administrativo retoma la informacién para su control
interno y programar las actividades progresivas para la atencién de las demandas ciudadanas. Por otro
lado, se identifica que el procedimiento esta estandarizado, ya que, son retomados los procesos por todos

los responsables de la administracién para la dotacidn del servicio publico.

Se verifica que el instrumento administrativo del Manual de Procedimientos se encuentra disponible en la
pagina oficial del Ayuntamiento, permitiendo que su contenido esté al alcance de la ciudadania, se coteja
que la actuacién de la ejecucidn del instrumento este apegado a los ordenamientos normativos aplicativos
en la materia como son: Ley Organica Municipal, Titulo IV “ Régimen Administrativo” Capitulo Séptimo
“De los Servidores Publicos”, articulo 125, fraccién Il, 2 de marzo de 1993, Reformas y Adiciones; Cédigo
Reglamentario Municipal de Tenango del Valle, Libro Tercero “De la organizacién y Funcionamiento de la
Administracién Publica” Titulo Primero de la Administracion Publica Municipal Centralizada”, Capitulo
Décimo Cuarto “De la Direccién de Servicios Publicos” articulo 3.71, fraccion IV. Gaceta Municipal de

Tenango del Valle 2019-2021, 3 de enero de 2019 reformas y adiciones; por mencionar.

Lo anterior, permite identificar que es un instrumento que se encuentra sistematizado y disponible en la
pagina oficial del ayuntamiento, se encuentra al alcance de la ciudadania, y se coteja que los suscrito en
dicho instrumento, esta apegado a las diversas disposiciones normativas que vigilan y permiten la

operatividad de la prestacién del servicio publico.
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VI. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas federales

30. (Con que otros programas y/o acciones de desarrollo social el programa evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?

No procede valoracién cuantitativa.

A través del andlisis para determinar coincidencias o complementariedades de la ejecucién de programas
presupuestarios en los tres drdenes de gobierno se identifica al Banco Nacional de Obras y Servicios
Publicos (Banobras) en el dmbito federal con el Proyecto Nacional de Eficiencia Energética para el
Alumbrado Publico Municipal, donde, sefiala como objetivo: “Sustitucién de los sistemas de alumbrados
publicos, (luminarias)” y la complementariedad que existe entre la direccién de obras publicas y la

direccién de servicios publicos al ejecutar el mismo programa y proyecto.
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Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones

L Andlisis de la Justificacion de la creacion y del disefio del programa

1,23%
, 15%
Fortalezas Debilidades
4, 3% 3, 1%
3,15%
1 Problemaidentificado Plazo implicito 1
2 Definicién del problema Diagnéstico limitado 2
3 Cartera del proyecto Medios de verificacion faltantes 3
4 Normatividad aplicable Justificacién cincuscrita 4
5 Plan de trabajo Disefio acotado 5
1 Diagnésticointegral Desconocimiento de la demanda 1
2 Definicién de plazos Identificacion errénea 2
3 Medios de verificacion Mala proyeccién 3
4 Estrategias de actuacion Mala programacion 4
5 Generacion de valor publico Limitada justificacion 5
1,16%
1,15%
. 5, 16% 5, 15% 2,30%
Oportunidades
4, 20% 3,27% 4,20% 3,20%
.z
Recomendacién

1.- Actualizar el instrumento rector de planeacion (PDM), retomando lo suscrito en la Guia
metodoldgica para el seguimiento y evaluacién del plan de desarrollo municipal vigente, para dar
cumplimiento en la integracion y elaboracién del informe anual de ejecucion.

2.- Actualizar la informacion estadistica municipal (registros administrativos) con relacién al

comportamiento de la prestacion del servicio de alumbrado publico.
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Il Analisis de la contribucién del programa a las metas y objetivos nacionales

1, 24%

5, 41% 1,14%
, 18%
Fortalezas Debilidades
3,15%
4,24% 4,21% 3, 14%

1 Intrumentos de planeacién Ineficaz vinculacién

2 Identificacion de objetivos Actuaciéon desorientada

3 Identificacion de metas Falta de proyeccion

4 Estrategias transversales Marco legal insuficiente

5 Vinculaciéon Limitada contribucién

1 Mandatos Institucionales Carenciade informacion
2 Vinculacion efectiva Limitada actuacion

3 Implementacion éptica Ejecucion inadecuada
4 Actuacion integral Imcumplimiento

5 Contribucion eficiente Aumento de demandas

1,18% 1, 28%

5, 15%  24% 5, 11% 2,28%

Oportunidades

3,24%
4,18% 4 14% 3,19%

Recomendacion

1.- Actualizar el tema denominado: Vinculacién Objetivos de Desarrollo Sostenible - Agenda 2030 del

Plan de Desarrollo Municipal, en lo que respecta a la asociacion de los Objetivos del Plan de Desarrollo

Nacional vigente (2018-2024).
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1. Analisis de la Poblacién potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad.

1,11%
5, 28%
, 14%
Fortalezas Debilidades
3,19%
4, 28% 4,15%
3,21%

1 Focalizacion poblacional Determinacién de poblaciones 1
2 Unidad de medida Carencia de sistematizacion 2
3 Datos cuantificados Desorganizacion 3
4 Fuentes de informacién Coberturalimitada 4
5 Documentos oficiales Procedimiento parcial 5

1 Metodologia para cuantificar Poblacién erronéa 1
2 Consolidacion de informacion Aumento de demandas 2
3 Sistematizacion Desorganizacion 3
4 Revision Presupuesto limitado 4
5 Procedimientointegro Ejecucion erronéa 5

1,16%

1,15%
5, 24%

5 13% 2% 2,18%

Oportunidades

3,16%

4,33% 4,18% 3,24%

Recomendacién
1.- Establecer medios de verificaciéon en un documento oficial describiendo la metodologia de

cuantificacion de las poblaciones.

2.- Disefiar una base de datos o padrén de beneficiarios, con criterios especificos para obtener

informacion certera de la dotacidn del servicio publico.
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VII. Evaluacién y andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados.

1,11%
5, 16%
Fortalezas Debilidades
4,22% 3,15%
3, 16%

4,47%
1 Normatividad Mala interpretacién 1
2 MIR Tipo Unidad de medida erronéa 2
3 Politicas administrativas Programaciéninadecuada 3
4 Plan de trabajo Falta de proyeccion 4
5 Vinculacién Supuestos imprecisos 5

1 Evaluacion eficaz Carencia administrativa 1
2 PBRM Ejecucion erronéa 2
3 Gestion por Resultados Toma de desicion insuficiente 3
4 Indicadores adecuados Presupuesto limitado 4
5 Monitoreo oportuno Demandas insatisfechas 5
1,23% 1, 20%
5, 23% 5, 14%
Oportunidades p 2%
4,23% & 19% 3, 20%

Recomendacion

1.- Vincular el avance de los indicadores reportados en las Fichas Técnicas de Seguimiento, con la MIR

tipo y los diferentes reportes ante dependencias gubernamentales competentes.
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Iv. Presupuesto y Rendicion de cuentas.

1,19%

Fortalezas
4,25%
1 Asignacion de presupuesto
2 Gastos en operacion
3 Gastos en mantenimiento
4 Gastos en capital
5 Gasto unitario

1 Administracion eficaz

2 Gestion por resultados

3 Presupuestacién adecuada
4 Rendicién de cuentas

5 Transparencia

5, 16% 2%

Oportunidades

4, 16%

1,23%

Debilidades

4,23% 3,23%

Poblacién confusa
Presupuesto impreciso
Falta de proyeccion
Sistema poco confiable

No apegarse a presupuesto

Poblacién insatisfecha
Falta administrativa
Baja participacion ciudadana
Inadecuada decision publica

Aumento de demandas

1,20%

5, 16%

4,16% 3,20%

Recomendacion

1.- Difundir en la pdgina oficial y en los formatos establecidos del IPOMEX, CONAC y SEVAC la

informacién del gasto del programa presupuestario.

N4 £pe
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V. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas federales

1,13%
5, 13%
, 20%
Fortalezas Debilidades
3,13%
4,17%
3,22%
1 Identificacion de programa Duplicidad deinformacién 1
2 Coordinaciéon Recursos limitados 2
3 Desarrollo oportuno Falta de areas para mayor control 3
4 Implementacion factible Planeacion del proyecto 4
5 Plan de trabajo No apegarse a presupuesto 5

1 Coordinacién gubernamental Limitacién de actuacion 1
2 C lidacion administrativa No generar valor publico 2
3 Servicio publico de calidad Demandainsatisfecha 3
4 Vinculacién Aumento de solicitudes 4
5 Eficacia operativa Presupuesto incoveniente 5

1,17% 1,29%

Oportunidades

2,18%

3, 26%
4, 13% 4,18% 3,18%

Recomendacion

1.- identificar la estructura programatica para no duplicar acciones y verificar la contribucién de metas

y objetivos de los tres ambitos de gobierno.
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Conclusiones y recomendaciones

La evaluacion realizada al programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico permitié identificar su
disefio, su programacién y ejecucidn, a partir de la caracterizacién de las problematicas que la poblacién
presenta en referencia al servicio y cobertura del alumbrado publico, servicio publico que debe ser
atendido a través de los mandatos institucionales, los instrumentos oficiales que permitieron identificar
dichos problemas son el Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021 y los formatos del Programa Operativo

Anual, lo que respecta al Presupuesto Basados en Resultados.

En lo que respecta a la justificacién de la creacion de dicho programa el ente evaluador considera que la
dependencia municipal debera realizar un diagndstico integral del servicio publico, donde sefiale el estatus
que presenta las luminarias del municipio, asimismo, identificar las fallas que tienen mayor incidencia e
identificar las localidades que necesitan la apertura de nuevos sistemas. En ese sentido, deberd existir una
coordinacién entre la Direccidn de Servicios Publicos y la UIPPE para realizar una eficiente identificacion
de los problemas que presenta la dotacidn del servicio publico, en razén de lo anterior, para integrar un
documento sustento y realizar andlisis FODA , elaboracién de arboles de problemas y de objetivos que
servirdn de sustento y fortaleceran la programacién de actividades en respuesta al cumplimiento de las
metas y objetivos plasmados, de igual manera, se permitird el disefio de indicadores medibles, certeros y

de calidad.

Las contribucién a las mestas y a los objetivos nacionales, los sujetos evaluados a través de la
implementacién del programa presupuestario enmarcan una vinculacidon de los diversos dérdenes de
gobierno obedeciendo una identificacion aceptable de la misma, la entidad evaluadora observa en su
instrumento del Plan de Desarrollo Municipal Administracién 2019-2021 la formulacién de objetivos,
estrategias y metas en materia de alumbrado publico presentando una relacién con las disposiciones

enmarcadas en los instrumentos de planeacién federal y estatal.

Es importante mencionar que el programa presupuestario 02020401 Alumbrado Publico toma en cuenta lo
que suscriben los Objetivos de Desarrollo Sustentable, Agenda 2030; considerando lo que decreta los
objetivos, la entidad municipal realiza actividades en marco del objetivo 7 Energia Asequible y no
contaminate permitiendo obedecer a los nuevos estatutos y a la implementaciéon de los objetivos y

actividades conferidas al municipio en materia de alumbrado publico.
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La implementacién del Programa Presupuestario 02020401 Alumbrado Publico, de acuerdo a la
identificacion de la informacion relacionada con la atencién de las demandas del servicio publico y para la
construccién del proyecto de actuacidn, el sujeto evaluado determina como poblacién potencial a la
poblacidén de referencia qué es afectada por el problema y en consecuencia necesita de bienes y servicios,
qué otorga el programa presupuestario e indica la magnitud total de la poblacidn demandante del servicio
publico. En este caso particular, se hace referencia a la totalidad de los habitantes, 86,380 habitantes que

tiene derecho a recibir los servicios de alumbrado publico.

De acuerdo a la poblacién objetivo, se determina a la poblacidn potencial que, si estd en condiciones de
ser detectada y atendida, es decir, una poblacién potencial descontando la poblacién que tendria que ser
postergada por diferentes factores qué no son necesariamente responsabilidad del ayuntamiento en
funciones. Asimismo, la poblacién atendida es aquella que se beneficid, con recursos humanos, materiales
y econdmicos, con los que se cuenta para alcanzar el objetivo. Identificando 3, 654 habitantes atendidos

referente a las 394 reparaciones y/o manteniendo brindadas y a las 128 instalaciones nuevas.

La seleccién de mecanismos para la determinacidn de poblacidn beneficiada se sugiere a la entidad
municipal, realice instrumentos que le permitan tener un registro administrativo eficiente que contenga
caracteristicas especificas y concretas que puedan ser utilizadas y disefiar indicadores, esto con el fin de
tener una organizacidén de control interno, cabe sefialar que al ser un servicio publico la coordinacién sélo
determina la atencidon del servicio a partir de identificar el grado que requiera la prioridad para su
intervencion, de igual forma la entidad municipal, debera realizar mecanismos de atencién a las solicitudes
para tener un registro administrativo eficiente, asi como, plasmar en el instrumento los procesos que

conlleva brindar la satisfaccién del servicio publico.

En relacidn a la Matriz de Indicadores para Resultados la Direccion de Servicios Publicos conjuntamente
con la UIPPE realizd, sus formatos relacionados al Presupuesto basado en Resultados en materia
programatica, se identifica que retoma las Matrices de Indicadores para Resultados Tipo que suscribe el
Manual para la Planeacién Programacion y Presupuesto Municipal para el ejercicio 2020. Por lo anterior, la
Direccidn de Servicios Publicos debera reforzar laimplementacion de las matrices tanto en su disefio como
la correcta asignacion de actividades que permitan obedecer al cumplimiento de las metas programadas.
Se identifica que dentro de la MIR Tipo se establecen 12 indicadores de estratégicos y/o gestidn, de los
cuales, para la ejecucién del programa presupuestario, los sujetos evaluados retoman seis, sin embargo,
dos de ellos no presentan unidad de medida y la meta designada es un valor a o, se verifica que la
implementacién no es la adecuada, por lo que, se deberd analizar el establecimiento de unidades de

medida en los indicadores de estratégicos y/o gestidn, verificar que sean congruentes con las metas
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determinadas para su correcta atencidn, por otro lado, la cantidad debe considerar las capacidades
institucionales del ayuntamiento para efectuar una correcta ejecucién y dar cumplimiento a la
metodologia del marco Iégico y demas instrumentos y disposiciones que normen la implementacion y

seguimiento de los mismos.

Con respecto al anlisis que emite el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de México (OSFEM), se
recomienda verificar los criterios que la instancia maneja para evaluar sus programas presupuestarios, esto
con el fin de verificar la adecuada utilizacién de las MIR Tipo, y analizar la construccién de sus textos planos

(-txt) que se remiten a la instancia evaluadora.

En lo que respecta a presupuesto y rendicion de cuentas, se identifica que para la operacién del programa
presupuestario 02020401 Alumbrado Publico, se integro la coordinacidén de la Direccidn de Servicios
Publicos y la Direccién de Obra Publica, para la ejecucién del recurso destinado a la prestacion del servicio
publico, identificando el formato PbRM 10a Avance Presupuestal de Egresos Detallado, en el cual, se
detallan los gastos ejercidos para la operacidn del proyecto 020204010201 Alumbrado Publico, donde su
cuantificacion se determind en cumplimiento de retomar lo suscrito en la estructura de codificacién
definida en el Manual para la planeacién, programacion y presupuesto de egresos municipal para el
ejercicio fiscal 2020, donde se sefiala que la estructura del Clasificador por Objeto del Gasto, se estructuro
con un nivel de desagregacion que permite que sus cuentas faciliten el registro Unico de todas las

transacciones con incidencia econdmica - financiera.

En lo que respecta a la Direccidn de Servicios Publicos, se identifica la ejecucién de $ 21,333,801.75 donde
se integraron ejercicio de gastos de los capitulos 1000 Servicios Personales, capitulo 2000 Materiales y
suministros y capitulo 3000 Servicios generales. De acuerdo, ala operacién que ejercid la Direccién de Obra
Publica se identifica el capitulo 6000: Inversidn Publica, gasto ejercido para servicios de construccién
nueva en lared de alumbrado publico y/o ampliacién, la cantidad asignada y ejercida fue de $511,372.12.

De acuerdo a las asignaciones anteriores, se determina, que el gasto en operacién (directos) ascendié en
$20,080,801.03, recursos en el que se consideran las remuneraciones al personal que brinda el servicio de
alumbrado publico a la ciudadania. Se verifica que ante el desglosé detallado del ejercicio del gasto no

presenta gasto en operacién indirectos.
Para los gastos en mantenimiento, se observa el ejercicio de $741,628.60 mismos que fueron efectuados

parala adquisicién de todo tipo de material eléctrico y electrénico tales como: cables, interruptores, tubos

fluorescentes, focos, aislantes, electrodos, transistores, alambres, l[dmparas, entre otros. En lo que
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respecta al gasto en capital se ejecutd $511,372.12 Gastos relacionados a la ejecucion de obras de dominio

publico para la dependencia.

Bajo el comportamiento de las asignaciones se determina que el gasto unitario corresponde a $5,838.48,
esto tomando en cuenta los gastos de operacion, mas el gasto ejercido para mantenimiento entre la
poblacién atendida, identificando a 3, 654 personas beneficiadas de manera directa con el programay de

manera indirecta con el total de la poblacién representando un gasto unitario de $246.97.

La entidad evaluadora identificé que, al realizar la presente evaluacidn, la consulta de la informacién
através de la pagina oficial del Ayuntamiento, en el apartado de Transparencia es inadecuada, ya que,
no es de facil acceso la consulta, se recomienda generar mecanismos que permitan el alcance de la

informacidn.

Através de la verificacién del Portal del IPOMEX se identifican fracciones que no han sido actualizadas
y que no permiten obtener informacidn del seguimiento de indicadores, se recomienda atender el
cumplimiento de poner la informacidn a disposicién de la ciudadania, de conformidad a sus obligaciones,
atribuciones y funciones, contempladas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica, y la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

'ﬁ Clave Programatica 02020401 pag. 72

e




Evaluacién de Disefio e &P
DN

Programa Alumbrado Publico

“Valoracion Final del programa"

Nombre del Programa: Alumbrado Publico

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia/Entidad: Direccidn de Servicios Publicos

Unidad Responsable: Alumbrado Publico

Tipo de Evaluacién: Disefio

Ao de la Evaluacion: 2020

Tema Nivel Justificacién

Justificacion de la creacion y del 3.33 La Dependencia Municipal tiene identificada a través del Plan de
disefio del programa Desarrollo Municipal 2019-2021, el problema que necesita ser

atendido, sin embargo, no se tiene definido el plazo de intervencién
y la actualizacién del instrumento conforme al seguimiento de

avance, asi como, una justificacién integral del disefio del programa.

Contribucién a lametay 4.00 Se identifica la vinculacion de los objetivos del programa
objetivos nacionales presupuestario en relacién con los objetivos y metas suscritos en los
diferentes drdenes de gobierno en materia de mantenimiento,
rehabilitacién e instalacién de nuevas luminarias para la prestacién

del servicio de alumbrado publico.

Poblacién potencial, objetivo y 3.00 El Sujeto Evaluado retoma de acuerdo a la encuesta intercensal 2015,
mecanismos de elegibilidad el dato de la poblacién total del municipio y la determina como
potencial, de acuerdo a la poblacién objetivo retoma al total de los
habitantes registrado en el analisis del IGECEM donde sefala la
poblacién que habita en viviendas con servicio de energia eléctrica,
permitiendo la estimacion de la poblacién objetivo. Referente a la
poblacién atendida, es el nimero de la poblacidn que fue beneficiada
con servicio de mantenimiento o instalacion de luminarias y es

registrada en los formatos respectivos para el control interno.
Padrén de beneficiarios y 3.00 Se tiene una base de datos que permite identificar la poblacién

mecanismos de atencién beneficiada, de igual forma el sistema permite registrar las

demandas de atencidn para su control interno
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Tema Nivel Justificacién
Matriz de Indicadores para 4.00 El sujeto evaluado, implementa las Matrices de Indicadores para
Resultados Resultados Tipo (MIR) suscritas en el Manual de Planeacion,

Programacion y Presupuesto de egresos para el afio fiscal 2020.

Presupuesto y rendicién de 3.67 A través del Formato PbRM-10a Avance Presupuestal de Egresos
cuentas Detallado, el programa presupuestario detalla las partidas y

capitulos de gasto ejercidos en el periodo.

Complementariedades y N/A A través del andlisis para determinar coincidencias o
coincidencias con otros complementariedades de la  ejecucion de  programas
programas federales presupuestarios en los tres érdenes de gobierno se identifica al

Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos (Banobras) en el
ambito federal con el Proyecto Nacional de Eficiencia Energética
para el Alumbrado Publico Municipal, el cual, sefiala como objetivo:

“Sustitucion de los sistemas de alumbrados publicos, (luminarias)”.

Valoracidon final  3.50 Adecuado
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FICHA TECNICA

“Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacién”

Persona Fisica con Actividad Empresarial y

Nombre de la instancia evaluadora

Profesional
Nombre del coordinador de la evaluacion L.P.T. Edgar Alfredo Garcia Guzman
Nombres de los principales colaboradores P. Mtra. Celeste Paula Sdnchez Romero
Nombre de la unidad administrativa responsable de Ayuntamiento de Tenango del Valle 2019-2021
dar seguimiento a la evaluacion Direccidn de Servicios Publicos
Nombre del titular de la unidad administrativa Ing. Edmundo Vilchis Arellano

responsable de dar seguimiento a la evaluacion
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Formato del Anexo 1 Metodologia para la cuantificacién de las poblaciones potencial y objetivo

“Formato Libre”

Modalidad:

Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia/Entidad:

Direccién de Servicios Publicos

Unidad Responsable:

Alumbrado Publico

Tipo de Evaluacion:

Diseno

Ano de la Evaluacion:

2020

Poblacion total 2015 INEGI 86,380

Poblacion Total 86,380 ‘

Poblacién Potencial
Poblacién Afectada por el Problema 86,380 ‘

Poblacién Objetivo

Poblacion en condiciones de ser atendida 85,642 ‘

Poblacién Atendida

Poblacién atendida por el Programa 3,654 ‘
Porcentaje de Poblacién respecto a la Objetivo 4.27 ‘
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Formato del Anexo 2 Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios
“Formato Libre”

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia/Entidad:  Direccidn de Servicios Publicos

Unidad Responsable: Alumbrado Publico

Tipo de Evaluacién: Disefo

Ano de la Evaluacién: 2020

“ Descripcion de la Actividad Responsable

1 Identificar la base de datos bésica en formato Excel. Servidor publico responsable del
manejo de la base de datos

2 Recabar informacidén actualizada de los criterios determinados en | Servidor publico responsable del
la base de datos. manejo de la base de datos

3 Verificar la informaciéon recabada. Servidor publico responsable del
manejo de la base de datos

4 Contrastar los datos integrados con la base de datos con la Servidor publico responsable del
informacién recabada. manejo de la base de datos

5 Sustituir o complementar los datos. Servidor publico responsable del
manejo de la base de datos

6 Suministrar el servicio. Servidor publico responsable del
manejo de la base de datos

7 Actualizar los registros totales. Servidor publico responsable del

manejo de la base de datos
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Formato del Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia/Entidad:  Direccidn de Servicios Publicos

Unidad Responsable: Alumbrado Ptblico

Tipo de Evaluacién: Disefo

Ano de la Evaluacion: 2020

Nivel de objetivo Objetivo o Resumen Narrativo

Contribuir a impulsar la eficiencia energética a través de la modernizacién de los sistemas de

Fin e -
alumbrado publico municipal.
Propésito Las luminarias del servicio de alumbrado publico brindan visibilidad nocturna a las
P comunidades y publico en general.
Componente 1 Mantenimiento realizado al equipamiento de la infraestructura de alumbrado publico.
Componente 2 Sistemas de luminarias ahorradoras de energia eléctrica instalados.
Actividad 1.1 Identificacidn de las fallas en el sistema de alumbrado publico municipal.
Actividad 1.2 Gestion de los insumos para otorgar el mantenimiento al sistema de alumbrado publico
) municipal.
Actividad 1.3 Mantenimiento al sistema de alumbrado publico municipal.

. Elaboracion de los proyectos para la sustitucion de las luminarias de alumbrado publico
Actividad 2.1 proy P P

municipal.
Atencién a las recomendaciones contenidas en los dictamenes técnicos de la Comisidn
Actividad 2.2 Nacional para el Uso Eficiente de la Energia Eléctrica, CONUEE de los proyectos para la

sustitucién de las luminarias de alumbrado publico municipal.
Celebracién de convenios con la CONUEE y la CFE para la sustitucién de las luminarias de

At. i d2. lIUIlea n p
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Formato del Anexo 4 “Indicadores”

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia/Entidad:  Direccidn de Servicios Publicos

Unidad Responsable: Alumbrado Publico

Tipo de Evaluacién: Disefo

Ano de la Evaluacién: 2020

N el.de Nol:nbre < Método de Célculo Claro Relevante Econémico | Monitoreable | Adeduado Definicién UGkt Frecuencia Linea base Comport.amlento
objetivo Indicador medida de me del indicador

((Nivel de kw. insumidos
en el suministro de
Tasa de variacion energia elecltn?a para
en los indices de alumbrado publico en el
Fin L afo actual/Nivel de kW. Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Descendente
eficiencia . . L
- insumidos en el suministro
energética. PR
de energia eléctrica para
alumbrado publico en el
afio anterior)-1) *100

Tasa de variacién - -
((Luminarias del servicio

I L
_oena de alumbrado puiblico en
instalacion de el afio actual/Luminarias
Propésito luminarias del L Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Descendente
. del servicio de alumbrado
servicio de . =
publico en el afio
alumbrado N %
- anterior)-1) ¥100
publico.
(Mantenimiento del
Porcentaje de equipamiento de la
mantenimiento infraestructura de
realizado al alumbrado realizado
Componente 1 equipamiento de [Mantenimiento del Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Descendente
lainfraestructura equipamiento de la
de alumbrado infraestructura de
publico. alumbrado programado)

*100
(Instalacién realizada de
luminarias ahorradoras de
energia eléctrica para el

Porcentajeenla
instalacion del

T:Jsr;ei:;iig: alumbrado publico/Total ) ' ' ' ) ) ' 4 '
Componente 2 ahorradoras de de Iuminériaslah?rradoras Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Descendente
energia eléctrica de energia electrllca para el
en el alumbrado alumbrado pl.thco
péblico. programadas a instalar)
*100
(Fallas gestionadas para
Porcentajeenlas = atencion en el sistema de
fallas del sistema alumbrado publico
Actividad 1.1 de alumbrado municipalffallas Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Descendente
publico detectadas en el sistema
municipal. de alumbrado publico
municipal) ¥100
Porcentaje enla
gestion de los (Insumos otgrgados para
insumos para gl mantenimiento al
otorgar el §|sFema dg élumbmdo
Actividad 1.2 mantenimientoal | PUPlico municipalTotal de i si No si i i i i i si Descendente
sistemna de insumos gestronaqog para
lumbrado otorgar el mantenimiento
péblico al srlst'ema de_a!umbrado
municipal. publico municipal)*100
(Actividades realizadas
Porcentaje en el para el mantenimiento al
mantenimiento al sistema d,e a}umbmdo
. sistema de . PUbhw . . . . " . . . . .
Actividad 1.3 Jlumbrado municipal/Acciones Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Descendente
péblico progr'an_'kadas para el
municipal. mantenimiento al sistema

de alumbrado publico
municipal)*100
(Proyectos parala
elaboracién de sustitucion de las
luminarias de alumbrado
proyectos para la - I
sustitucién de las publico municipal . . . . . .
Actividad 2.1 luminarias de elaborados/Proyectos Si Si No Si Si Si Si Si Si Si Descendente
para la sustitucién de las

Porcentaje enla

alumbrado -
. luminarias de alumbrado
publico L -
. publico municipal
municipal.

programados) *100
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Porcentaje de las
recomendaciones
contenidas en los
dictdmenes
técnicos de la
CONUEE de los
proyectos para la
sustitucién de las
luminarias de
alumbrado
publico
municipal.

Actividad 2.2

Porcentaje enla
celebracién de
convenios con la
CONUEE y la CFE
parala
sustitucién de las
luminarias de
alumbrado
publico
municipal.

Actividad 2.3

Porcentaje de
cumplimiento de
puntos de bases

para licitacion

parala
sustitucion de
luminarias

Actividad 2.4

Porcentaje enla
sustitucién de las
luminarias de
alumbrado
publico
municipal.

Actividad 2.5

\APLAN
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(Recomendaciones
atendidas contenidas en el
dictamen técnico de la
CONUEE sobre el proyecto
para la sustitucion de las
luminarias de alumbrado
publico municipal/Total de
recomendaciones
contenidas en el dictamen
técnico de la CONUEE
sobre el proyecto para la
sustitucién de las
luminarias de alumbrado
publico municipal) *100
(Convenios con la CONUEE
y la CFE para la sustitucién
de las luminarias de
alumbrado publico
municipal
instrumentados/Convenios
con la CONUEE y la CFE
para la sustitucién de las
luminarias de alumbrado
publico municipal
gestionados) *100
(Cumplimiento de los
puntos de las bases de
licitacion parala
sustitucién de luminarias
de alumbrado
publico/Total de puntos de
bases de licitacién para la
sustitucién de luminarias
de alumbrado publico)
*100
(Sustitucion efectuada de
luminarias de alumbrado
publico por luminarias
ahorradoras/Total de
luminarias de alumbrado
publico municipal) *100

Si Si No Si Si
Si Si No Si Si
Si Si No Si Si
Si Si No Si Si
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Formato del Anexo 5 “Metas del programa”

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia/Entidad:  Direccién de Servicios Publicos

Unidad Responsable: Alumbrado Publico

Tipo de Evaluacién: Disefo

Ano de la Evaluacion: 2020

Orientada a
Nivel de objetivo Nombre del Indicador medida Justificacion impulsar el Justificacion Factible ificaci6 Propuesta de mejora de la meta
desempeiio

Unidad de

Alta: Es factibley = Asignar meta y unidad de medida

Tasa de variacién en los Se presenta Se considera P .
N P N . . ) . . . estd orientado a conforme a la capacidad
Fin indices de eficiencia Si No informacién para Si factible para su Si R L .
. = impulsar el institucional del ayuntamiento
energética. evaluar desempefio = .
desempefio para su atencién
. Tasa d? vanaqén‘en {a Se presenta Se considera A[ta,: Es.factlble Y Asignar meta conforme a la
N instalacién de luminarias . . . ) . . . estd orientado a . PR
Propésito . Si Si informacién para Si factible para su Si . capacidad institucional del
del servicio de = impulsar el . )
Lt evaluar desempefio = ayuntamiento para su atencién
alumbrado publico. desempefio
Pgrcgnta]e deA . Alta: Es factible y .
mantenimiento realizado Se presenta Se considera £ s Asignar meta conforme a la
. . . . . N . . . estd orientado a . PR
Componente 1 al equipamiento de la Si Si informacién para Si factible para su Si impulsar el capacidad institucional del
infraestructura de evaluar desempefio P = ayuntamiento para su atencién
Lt desempefio
alumbrado publico.
Porcentaje en la .
. . . . Alta: Es factible
instalacién del sistema de Se presenta Se considera estaa’ of—ie?]ctaldoay
Componente 2 luminarias ahorradoras No No informacién para Si factible para su Si impulsar el N/A
de energjia eléctrica en el evaluar desempefio P =
. desempefio
alumbrado publico.
Porcentaje en las fallas . Alta: Es factibley | Asignar meta y unidad de medida
. Se presenta Se considera P :
L del sistema de . . N . . . estd orientado a conforme a la capacidad
Actividad 1.1 . Si No informacién para Si factible para su Si X PR .
alumbrado publico = impulsar el institucional del ayuntamiento
e evaluar desempefio = Lo
municipal. desempefio para su atencién
Porcentaje en la gestién
de los insumos para . Alta: Es factible .
P Se presenta Se considera PR Y Asignar meta conforme a la
. otorgar el . . . 9 . . " estd orientado a e
Actividad 1.2 o Si Si informacién para Si factible para su Si X capacidad institucional del
mantenimiento al - impulsar el . L
. evaluar desempefio = ayuntamiento para su atencién
sistema de alumbrado desempefio
publico municipal.
Porcentaje enel . Alta: Es factible .
ol Se presenta Se considera PR Y Asignar meta conforme a la
. mantenimiento al . . . 9 . . . esta orientado a e
Actividad 1.3 . Si Si informacién para Si factible para su Si X capacidad institucional del
sistema de alumbrado - impulsar el . L
.- L evaluar desempefio - ayuntamiento para su atencién
publico municipal. desempefio
Porcentaje en |
° ce taje enla . Alta: Es factible y
elaboracién de proyectos Se presenta Se considera estd orientado a
Actividad 2.1 para la sustitucién de las No No informacién para Si factible para su Si impulsar el N/A
luminarias de alumbrado evaluar desempefio P -
- - desempefio
publico municipal.
Porcentaje de las
recomendaciones
. c/ontemdaf en los . Alta: Es factible y
dictdmenes técnicos de Se presenta Se considera estd orientado a
Actividad 2.2 la CONUEE de los No No informacién para Si factible para su Si impulsar el N/A
proyectos para la evaluar desempefio P -
AR desempefio
sustitucion de las
luminarias de alumbrado
publico municipal.
Porcentaje en la
celebracién de convenios . Alta: Es factible y
con la CONUEE y la CFE Sepresenta Se considera estd orientado a
Actividad 2.3 L No No informacién para Si factible para su Si . N/A
para la sustitucién de las - impulsar el
P evaluar desempefio -
luminarias de alumbrado desempefio
publico municipal.
Eorfenta]e de . Alta: Es factible y
cumplimiento de puntos Se presenta Se considera estd orientado a
Actividad 2.4 de bases para licitacion No No informacién para Si factible para su Si impulsar el N/A
para la sustitucion de evaluar desempefio P ~
P desempefio
luminarias
Porcentaje en la . Alta: Es factible y
S Se presenta Se considera P
. sustitucion de las . - . . . esta orientado a
Actividad 2.5 F—— No No informacién para Si factible para su Si X N/A
luminarias de alumbrado - impulsar el
- L evaluar desempefio -
publico municipal. desempefio
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Programa Alumbrado Publico

Formato del Anexo 6 Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados “Formato

Libre”

Modalidad:

Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia/Entidad:

Direccidn de Servicios Publicos

Unidad Responsable:

Alumbrado Publico

Tipo de Evaluacion:

Diseno

Ano de la Evaluacion:

2020

Obijetivo o
Resumen
Narrativo

Nivel de

objetivo

1.1.
Identificacién

demandas de

Porcentaje en las
delas demandas de
mantenimiento

Indicadores

(Demandas de
mantenimiento
gestionadas para
atencién
en el sistema de

.. . . alumbrado publico Trimestral
Actividad mantenimiento | del sistema de .. P .
. municipal/demandas Gestidn
en el sistema de alumbrado o
- de mantenimiento
alumbrado publico
dblico municioal detectadas en el
P L. P sistema de alumbrado
municipal.

publico
municipal) *100

N fes
Clave Programatica 02020401

Comparativo
pormenorizado
de las demandas

mantenimiento

del sistema de
alumbrado

publico de los

ultimos anos

El correcto
servicio de
alumbrado
requiere de
la identificacion
de demandas de
mantenimiento
por parte de la
autoridad local

pag. 82

Nombre del Método de Cilculo Frecuencia Medios de Mejora Medios
Indicador de Medicién Verificacion de Verificacién

Comparativo
pormenorizado
de las demandas
de
mantenimiento
del sistema de
alumbrado
publico de los
dos
dltimos afos



Evaluacion de Disefio
Programa Alumbrado Publico

¢ APLAN

Formato del Anexo 7" Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales
Dependencia/Entidad:  Direccidn de Servicios Publicos
Unidad Responsable: Alumbrado Publico
Tipo de Evaluacién: Disefio

Ano de la Evaluacién: 2020

Capitulo de . a
P Partida Concepto de Gasto Total Categoria
Gasto
Remuneraciones al personal de caracter Gasto en Operacién
1100 358,627.16 .
permanente Directo
. . - Gasto en Operacién
1200 Remuneraciones al personal de cardcter transitorio 41,400.00 R
Directo
. - . Gasto en Operacién
1300 | Remuneraciones adicionales y especiales 148,956.99 .
Directo
i . . Gasto en Operacién
1000: Servicios 1400 | Seguridad social 112,444.32 DI 2
Personales irecto
. ] P Gasto en Operacién
1500 | Otras prestaciones sociales y econémicas 11,280.00 ]
Directo
- Gasto en Operacién
1600 | Previsiones 0.00 .
Directo
1700 | Pago de estimulos a servidores publicos 0.00
Subtotal del Capitulo 1000 672,708.47
Materiales de administracion, emisién de
2100 . . 0.00
documentos y articulos oficiales
2200 | Alimentos y utensilios 0.00
Materias primas y materiales de produccién y
2300 o 0.00
comercializacién.
2000: Materiales | 2400 | Materiales y articulos de construccién y reparacién 741,628.60 Gasto en Mantenimiento
y suministros
2500 | Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio 0.00
2600 | Combustibles, lubricantes y aditivos 0.00
Vestuario, blancos, prendas de protecciény articulos
2700 . 0.00
deportivos
2800 | Materiales y suministros para seguridad 0.00
2900 | Herramientas, refacciones y accesorios menores 0.00
B Subtotal del Capitulo 2000 741,628.60
- . Gasto en Operacién
100 | Servicios bésicos 19,408,092.56 )
3 9:409,092:5 Directo
3200 | Servicio de arrendamiento 0.00
Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros
3300 . 0.00
servicios
3000: Servicios . B - -
3400 | Servicios financieros, bancarios y comerciales 0.00
generales — - — — —
500 Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento 0.00
3 y conservacién )
3600 | Servicios de comunicacién social y publicidad 0.00
3700 | Servicio de traslado y viaticos 0.00
3800 | Servicios oficiales 0.00
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Partida Concepto de Gasto
3900 | Otros servicios generales 0.00
Subtotal del Capitulo 3000 | 19,408,092.56
Transferencias internas y asignaciones al sector
4100 - 0.00
publico
4200 | Transferencias al resto del sector publico 0.00
4300 | Subsidios y subvenciones 0.00
4000: -
ey 4400 | Ayudas sociales 0.00
¢l
asignaciones, 4500 | Pensiones y jubilaciones 0.00
subsidios y otras Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros
ayudas 4600 . 0.00
andlogos
4700 | Transferencias a la seguridad social 0.00
4800 | Donativos 0.00
4900 | Transferencias al exterior 0.00
. Subtotal del Capitulo 4000 0.00
5100 | Mobiliario y equipo de administracion 0.00
5200 | Mobiliario y equipo educacional y recreativo 0.00
5300 | Equipo e instrumental médico y de laboratorio 0.00
5000: Bienes 5400 | Vehiculos y equipo de transporte 0.00
muebles, 5500 | Equipo de defensa y seguridad 0.00
lr\muetfles < 5600 | Maquinaria, otros equipos y herramientas 0.00
intangibles . R
5700 | Activos biolégicos 0.00
5800 | Bienes inmuebles 0.00
5900 | Activos intangibles 0.00
Subtotal del Capitulo 5000 0.00
6100 | Obra publica en bienes de dominio publico 511,372.12
6000: Inversion | 6200 | Obra publica en bienes propios 0.00
Publica
6300 | proyectos productivos y acciones de fomento 0.00
Subtotal del Capitulo 6000 511,372.12

Categoria Cuantificacién Metodologia y criterios para clasificar cada concepto de gasto

Se consideran las remuneraciones al personal que brinda el servicio

Gastos en operacidn Directos $20,080,801.03 de alumbrado publico a la ciudadanta

Se incluyeron gastos financieros relacionados a los materiales y
Gastos en operacidn Indirectos $0.00 suministros de la dependencia, es decir, gastos administrativos,
vidticos y gastos relacionados a la difusién del programa.

Gastos relacionados para la adquisicion de todo tipo de material
eléctrico y electrénico tales como: cables, interruptores, tubos
fluorescentes, focos, aislantes, electrodos, transistores, alambres,
lamparas, entre otros, que ejecuta el programa.

Gastos en mantenimiento $741,628.60

Gastos relacionados a la adquisicion de mobiliario y equipo
Gastos en capital $511,372.12 administrativo, transporte y ejecucién de obras de dominio publico
para la dependencia.

Gasto total $21,333,801.75 Gastos de operacién mas gastos en mantenimiento.
GU= Gastos Totales/poblacién atendida (3654 habitantes, 2020)
$5,838.48 Fuente: Bitécora de poblacién atendida). Direct
Gastos Unitarios (GU) uente: Bitacora de poblacién atendida). Directos.
$246.97 GU= Gastos Totales/poblacién atendida (86380 habitantes, 2015)

Fuente: Poblacion total, INEGI). Indirectos.
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e

Formato del Anexo 8 “Complementariedad y coincidencias entre programas y/o acciones de desarrollo
social”

Modalidad: Sujeto a instrumentos Municipales

Dependencia/Entidad:  Direccidn de Servicios Publicos

Unidad Responsable: Alumbrado Ptblico

Tipo de Evaluacién: Disefio

Ano de la Evaluacién: 2020

iSe
complementa
con el programa
evaluado?

¢Coincide con
Fuentes de informacién | el programa
evaluado?

Nombre

Modalidad | Dependencia/ Poblacién Cobertura

y clave

Justificacion

(]
programa

Propésito

objetivo geografica

Através dela

ejecucion del
programa
T ri
Proyecto presupuestario de
Nacional https://www.gob.mx/co 02020401 Alumbrado
Sustitucion § o Publico, se identifica
de nuee/acciones-y-
Eficiencia delos rogramas/estados-y- una
) sistemas | Municipios Nacional program ¥ complementariedad
Energética Federa municipios-proyecto- .
N/A Banobras de enfocado a X A No Si con el Proyecto
para ! L nacional-de-eficiencia- . L
alumbrados municipios X Nacional de Eficiencia
el tblicos, energetica-en- Energética para el
Alumbrado publicos, alumbrado-publico- & para
Pablico (luminarias) municipal Alumbrado Publico
. Municipal, ya que,
Municipal. .
ambos refierenala

atencién de sistemas
de alumbrados
publicos, (luminarias).
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Programa Alumbrado Publico

Memoria Documental

llustracién 2. Plan de Desarrollo Municipal 2019-2021

PLAN DE IV.IILILL Subtema: Electrificacién y alumbrado pablico
DESARROLLO EL servido de energia eléctrica en el municipio consta de 14,585.5 metros de

instalacién eléctrica, dentro del municipio e cuenta con una hidroeléctrica, ubicada

MuNchP AL en San Pedro Zictepec, la cual abastece al municipio, ademds se tienen
transformadores de 125 y 75 kilovoltios amperios (kval para regular el consumo de
/ o 2019 - 2021 el
Por otra parte, el servicio del alumbrado piblico se concentra en un 30% en la
cabecera municipal, se utilizan lamparas de vapor de mercurio y vapor de sodio de.
250 watts. Se cuenta con un apraximado de 3,372 luminarias, de Los cuales 70%
brindan un servicia normal y el 30% restante se encuentran en mal estado (Registros

Administrativos, 2016).

A continuacién, se presentan, el tipo de luminarias que existen en el territorio

municipal.
Tabla 76. Descripcidn de Luminarias, 2019,

NOMeRE CANTIDAD

Sistema de Lémpara aditivos mesdlicos cerdmicos 62.51%

Lémparas de vapor de sodio de olta presién 33.06%

Lo d o cracores, e e ot s

Fuente: Elaboracién propia de acuerde a La direccion servicios pdblicos 2019

For otro lado, el ayuntamiento de Tenango del Valle se encarga de dar
mantenimiento ol alumbrade publico. En el Gltimo trimestre del 2018 se
restablecieron alrededor de 360 luminarias tanto en La cabecera municipal, asi como
en distintas localidades del municipio. Para complementar los trabajos de energia
eléctrica, se Llevé a cabo la conclusién de 2 obras de infraestructura eléctrica y
alumbrado piblico.

La Comisién Federal de Electricidad, encargada de brindar el servido de
electrificacisn, reporta que Las tarifas por el uso de la energia eléctrica varian en
‘Todos Somos Tenango funcion de Las poblaciones o zonas en Las que se proporciona el servicio.
20192021

210

Fuente: Retomado del Plan de Desarrollo Municipal 2019-2020.

llustracién 3. Cartera de Proyecto.

Rl i
TENANGO DEL VALLE “2021. Afio de la C de la yla de México”

a) Nombre del proyecto
“SUSTITUCION DE LUMINARIAS CON AHORRO DE ENERGIA

El municipio de Tenango del Valle reconocio
que su sistema de alumbrado publico requeria
una renovacion significativa, y que la tecnologia
actualmente en uso pronto se veria afectada
por la absorbencia de las luminarias. Ademas,
se reconocid la remodelacion del sistema |
podria ofrecer un gran potencial de ahomo |
energético.

Fuente: Retomado de la Carpeta de Evidencias para la ejecucién de la Evaluacién de Disefio al Programa

Presupuestario de Alumbrado Publico. 2020.

Clave Programatica 02020401 pag. 86




Evaluacion de Disefio e <
Programa Alumbrado Publico TN ALe

llustracién 4. Manual para la planeacidn, programacién y presupuesto de egresos municipal para el

ejercicio fiscal 2020.

d [ Engloba las acciones encaminadas a ejecutar los lineamientos para la operacion y el mantenimiento preventivo y comectivo de 1a infraestructura hidraulica, asi como 1a rehabilitacion de sus fuentes de abastecimiento.
RMTETY | 020204 Alumbrada piblico
Y Comprende la administracién de los asuntos relacionados con el alumbrado piblico como su instalacion, gestién, mantenimiento, mejora, creacién y regulacién de las normas, entre otros.

Programa
presupuestario

d

Sub Programa

Proyecto | 020204010201 Alumbrado piblico
Incluye aquellas acciones orentadas facer las de a ‘mediante asi o
de alumbrado pibiico, utiizando tecnologla de p
BTN | 020205 Vivienda
Comprende las acclones de financiamiento, para la construccion, adquisicién y mejoramiento de fa vivienda. Incluye la administracion, mnmwum-ml 160, administracién, coordinacion y vigilancia
Y de politicas, planes, programas y presupuestos generales relacionados con la misma; preparacion y ejecucién de legislacién y normas de actuacion; produccion y difusion de informacion general, documentacion técnica y
estadisticas relacionadas con la vivienda.

d

Programa
presupuestario

d

Sub Programa
presupuestario
Proyecto

c.mpvm.quqmmmwmmmuwnmuwwmmmammmenmammwmmmmmumpammm
d | dirigidos a la poblacién de menores ingresos, incluyendo a quienes se han limitado a a seguridad e higiene que requiere
todo ser humano.

EILVEELDE 020206 Servicios comunales

Comprende ta administracién, gestion o apoyo de actividades como formulacion, administracion, coordinacion y vigilancia de politicas, planes, programas y presupuestos generales relacionados con los servicios comunitarios
Pl distintos a los referidos en las subfunciones anteriores, por ejemplo rastro, panteones, mercados y centrales de abasto; calies, parques y jardines y su equipamiento. Asl como la preparacion y ejecucion de legislacion y normas de
actuacion relacionadas con los mismos. produccion y cl'ullM do informacion general, documentacion técnica y estadisticas relacionadas.

Programa
prosupuestario

d

Fuente: Retomado del Periédico Oficial, Gaceta de Gobierno 96 de fecha 19 de noviembre de 2019.

Consultado en
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Ilustracidn 5. Vinculacidn del objetivo sectorial.

PROGRAMA
SECTORIAL

PILAR TERRITORIAL

2 7 e 1 5 W12 ESE
OB..!EI'IVO TERRITORIAL 1: Garantizar el acceso a una B2 P—— S
ia asequible y no contaminante —:% & O

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030
Estrategia 1.1. Incrementar el suministro de energia eléctri o diiects =
y p el d llo de gias limpias en los hogares 73
mexiquenses 71 T:a
2 7b
Lineas de accién Actividades especificas
E: jos entre la Comision Federal de

Electricidad, gobierno del estado y los ayuntamientos para
el desarrollo de proyectos de servicios de energia eléctrica

| Ser una de las entidades con mayor cobertura en el servicio

111 1114 de ia eléctrica en vivi

| Incentivar que los edmcms gubernamentales cuenten con
1.1.2.1  servicio de energia elé en el
| plazo.

Promover el uso de energias limpias en edificios

112z gubernamentales.

Fuente: Retomado del Programa Sectorial Pilar Territorial 2017-2023, publicado en
https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Planes%20y%20program
as/17-23/3%20PS%20Territorial%220web.pdf

Ilustracién 6. Objetivo del Plan de Desarrollo del Estado de México.

EDOAAEX

CocitEes A Lt ance

. E— LW 12 Tcm
OBJETIVO TERRITORIAL 1: Garantizar el acceso a una 1, i =
energia asequible y no contaminante % & O

Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Estrategia 1.2. Difundir el ahorro de energia en la poblacién e

lncorporar nuavas uonoloyas en espacios susceptibles, en  Contribucion directa Contribucién indirecta
las dependencias gubernamentales y los 111
municiplos 7.3 11.b
12.8
Lineas de accion Actividades especificas
1211 Promover la colocacion de paneles solares en espacios de
Impulsar programas de difusién sobre los mecanismos | servicios puablicos.
1.21 de ahorro y promover la eficiencia energética en espacios Emitir lineamientos generales para el ahorro de energia,
publicos. 1.2.1.2 | eficiencia energética y para el uso de tecnologias ecolégicas
de bajo costo.
122 Ampliar el programa de sustituciéon de luminarias en los 1221 Asegurar la operacion de luminarias tipo LED en municipios
o municipios del estado. o del Estado de México.

Fomentar la construccion de vivienda a través de una

Promover ciudades compactas que sean menos intensivas 12341 planeac»én adecuada que aproveche redes de servicios

1.2.3 |en el consumo de energia, en particular de combustibles tes e inf cturas de conectividad sostenible.
fosiles. 123 Promoverel ahoro de energia y eficiencia energética en la
32 | poblacién.

Fuente: Retomado del Programa Sectorial Pilar Territorial 2017-2023, publicado en
https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Planes%20y%20program
as[17-23/3%20PS%20Territorial220web.pdf
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https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Planes%20y%20programas/17-23/3%20PS%20Territorial%20web.pdf
https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Planes%20y%20programas/17-23/3%20PS%20Territorial%20web.pdf
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Ilustracidn 6. Objetivo 7 de los ODS, Agenda 2030

Fuente retomada del sitio web: https://www1.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals/goal-7-affordable-
and-clean-energy.html

llustracidon 7. Manual de Procedimientos.
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S GE IV. TV-1921-SP-AP-MRIL-004. MANTENIMIENTO, REHABILITACION E
INSTALACION DE LUMINARIAS.

IV.IL. Objetivo.

Mantenimiento de luminarias averiadas, a fin de mantener en dptimas condiciones
M a n u a I d e el servicio de alumbrado piblico en Tenango del Valle, disminuyendo la incidencia
de lamparas fundidas o inservibles y con ello mantener calles iluminadas, a través
de la dotacion y/o adquisicion de material de alumbrado publico necesario para

Procedimientos —

Aplicable a los Servidores Piblicos adscritos a Ia Direccién de Servicios Piblicos.

se brinda el servicio en todas las zonas urbanas que cuentan con alumbrado piblico

en el Municipio de Tenango del Valle.

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS.

TENANGO DEL VALLE 2019 - 2021 IV.IV. Referencias.

Ley Orgénica Municipal, Titulo IV “Régimen Administrativo™ Capitulo Séptimo “De
Los Servicios Publicos”, de los Servicios Publicos: articulo 125, fraccién i, 2 de
marzo de 1993, Reformas y adiciones.

Fuente: Retomado en el sitio https://www.tenangodelvalle.gob.mx/docs/gacetas/Volumen%20l1V.pdf.
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